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1 VEZETOI OSSZEFOGLALO

A kutatasi munkdnk soran el6szor is tanulmdanyoztuk a zoldipar munkaerépiaci helyzetére vonatkozdan
elérhetd iparagi statisztikakat. Ezt kovetGen a Megbizd elvarasai alapjan kiterjedt, célzott, kérdGiven és
mélyinterjun alapuld kutatdst végeztiink a KSZGYSZ tagvallalatok, mint munkaltatdk; azok munkavallaldi; a
felsGoktatasi intézmények és a didkok, potencidlis munkavallalék korében. Attekintettiik a zoldipar
munkaszervezési feladatait altalanossagban és a munkaltatoi marka épités gyakorlatat is.

A kutatds reprezentativnak nem tekinthetd, az eredmények ennek ellenére véleményiink szerint jelzésértékliek
a munkaerdpiaci szerepldk és dontéshozok szamara.

A kutatads eredményeit, f6bb megallapitdsait az aldbbiakban foglaljuk 6ssze.

KSZGYSZ TAGVALLALATOK, MINT MUNKALTATOK VELEMENYE

A zoldipar munkaerdpiaci helyzetét felmérd online kérdGives kutatdsba a munkaltatdi oldalrél 60 KSZGYSZ
tagvdllalatot sikerilt bevonnunk. A 60 megkérdezett vallalat 6sszesen 3832 f6t foglalkoztat.

A jelenlegi alkalmazotti létszam 27%-nal 10 f6 alatti, 45%-nal 10-49 f6, a tagvallalatok tébbsége tehat kis
foglalkoztato, 6sszességiikben mégis jelentés munkaadok.

Az alkalmazotti allomany tébb mint egyharmada fels6foku végzettséggel rendelkezik. K6zel azonosan, 21%
illetve  20%  koruali  aranyban  foglalkoztatnak 8  dltaldnost,  szakmunkasképzét, illetve
gimnaziumot/szakkozépiskolat/technikumot végzett munkavallalokat.

A korcsoportokat tekintve elmondhatd, hogy a munkavallalok 39%-a 41-55 éves korcsoportba esik, 34%-a 26-
40-éves korosztalyba sorolhatd. Ennek megfelel6en X generacié és az Y generacid a meghatdrozé az
alkalmazotti kérben.

A munkavallalék 56%-a fizikai dllomanyhoz tartozik. Az ugynevezett zoldipari szakmai személyzet ardnya a
fizikai dllomanyon belil jelenleg 46%, a szellemi dllomanyon belll 44%. A valaszaddk 3-5 év mulva mintegy
34%-o0s allomanycsokkenést prognosztizalnak, amely a fizikai allomanyra nézve 35%-o0s csokkenéssel jarhat.

Munkaerdpiaci helyzet most és a jévGben

A valaszaddk 62%-nal jellemz8 a munkaer8hiany. Ennek oka legtébbszor az, hogy a munkavallalék magasabb
bérért valtanak, elhagyjdk a céget, vagy a termelékenység névelése érdekében létszamndvelés sziikséges, de
akut probléma az is, hogy a szlikséges szaktudassal rendelkezé munkavallalok nyugdijba vonulnak.

A felmérésben részvevé 60 munkaltato 6sszesen 67 munkakort jelélt meg, ahol munkaerdhianyt érzékelnek. A
konkrét létszamigény a jelenlegi munkaerGallomany 3%-a. Az aldbbi munkakoérékben vannak betoltetlen
pozicidk: anyagmérndk, anyagmozgatd, autdszerel6, autdvillamossagi szerel6, banyaipari mérnok,
betontechnolégus, bontdmunkas, dietetikus, épitémérnok, értékesits, furdmester, geoldgus, gépészmérnok,
gépésztechnikus, gépjarmivezetd, gépkezel6, hegeszts, hulladékkezels, Ipar 4.0 szakértd, iranyitasi vezet6,
irodai (adminisztrator), kéményseprd, kornyezetellenérz6 mérnok, kornyezetmérnok, kornyezetvédelmi
szakért6, kornyezetvédelmi tervezd, kodzgazddsz, kutfurd, laborans, labortechnikus, lakatos, marketinges,
mérndk, mindenes szaki, min&ségellenér, mintael6készitd, mintavételezd, mliszaki munkatars, miszerész,
nyomdaipari szakmunkas, PLC programozo, projekt koordindtor, projekt mérnok, projektfejlesztési szakember,
rakodd, raktaros, rendszerkezeld, segédmunkads, szerel8, szerviztechnikus, takaritd, targoncas, technikus,
technoldgus, tehergépkocsi vezetd, termékdij, Ugyintéz6, uszodagépész, ligyfélszolgalati munkatars, vegyész,
vegyésztechnikus, vezet§, vezetd mérndok, villamos szerel6, villamosmérnok, villanyszereld, vizhaldzat szereld.



A valaszadodk bizonyos mértékli munkaeré tobbletet érzékelnek adminisztratori, geografus-geoldgus, jogasz,
kozgazdasz szakmaterileteken és a csak kdzépiskolai végzettségliek kbrében.

A digitdlis kompetencidk a legtobb teriileten mar alapképességnek szamitanak, a vallalkozdsok kozel fele nem
alkalmaz kilon protokollt ezek felmérésére.

Fontos kérdés a kozépvezetbk kinevelése, éppen ezért kérdeztiink ra arra, hogy milyen képzéseket tartananak
ezen a téren fontosnak. ElImondhatd, hogy elsésorban a vezet6i képességek fejlesztése sziikséges, és a
kommunikacids készség, de a menedzsment ismeretek novelésére és szakmai, specidlis képzésekre is lenne
igény ezen a téren. Tobb valaszadd a tapasztalati tanuldsban hisz, és a ratermett kozépvezet6k
kivalasztéddsdban az évek soran. A kilonféle onképzési lehetGségek igen elterjedtek, a vdlaszaddk
haromnegyede szakmai képzéseket biztosit a munkavallalék részére, tobb mint harmaduk az IT, digitalis
kompetencidk fejlesztését segiti, nyelvi képzésekre is tdbb mint negyediiknél van lehet&ség.

A vdlaszadodk legnagyobb hanyaddnal kismértékd (2-5 %-os) fluktuacio van. 30%-nal elhanyagolhaté (1 % alatti),
25%-nal csekély (1-2 %-o0s). A 15%-ot kitev6é nagymérték(i vagy jelentGs fluktudcidt jelz6knél sziikséges lehet a
megtartoképesség javitasara.

A valaszadok tobbségénél van valamilyen atképzés, tovabbképzés a belsé munkaerdhidny potlasara.
Munkaer6 toborzas és kivalasztas

A valaszadok tulnyomé tébbsége személyes kapcsolatokon keresztiil keresi a potencialis jel6lteket. Jelent8s az
online megolddsok ardnya: internetes allasportdlokon vagy sajat honlapon helyezik el az allashirdetést, vagy
kozosségi oldalakon (mint példaul a Facebook vagy a LinkedIn). Masrészrél a személyesség fontossagat erdsiti
a kordbban mar a véllalattal kapcsolatba keriiltek kérében torténd toborzas, legyenek azok akdr a vallalatndl
szakmai gyakorlatot végzettek vagy ott szakdolgozatot készit6k. Kevésbé gyakori, de 20%-nal el6fordul a kiilsé
munkaerd toborzdassal foglalkozé cég bevonasa.

A jelentkez6 szakmai tapasztalatai, az interjuztatas sordn szerzett személyes benyomasok, és a jelentkez6
hozzadllasa — ez az a harom legfontosabb szempont, amely alapjan a munkaadé valaszt a jelentkezék kozil.
Ezeket koveti a jelentkezd végzettsége, egyéb kompetencidi.

A harom legfontosabb munkavallaléi kompetencia az allashirdet6k szemszdgébdl az 6nallé munkavégzés, a
problémamegoldads és a szakmai fejl6dési képesség. Ezeket kdveti a csapatmunkdra valdé hajlam, az
egyuttmikods-készség és a proaktivitas.

Mindségi munkahelyek

A valaszaddk tobbsége igyekszik bevonni a munkavallaldk csalddjat a munkahely életébe: 35%-nal lehet6ség
van a csaldd szdmara bemutatni a munkavallalé munkahelyét, 25% pedig csaladi napokat szervez.

A valaszaddk 95%-anal tgyelnek arra, hogy a munkavallalé és csalddja szdmara a pihenés valéban pihenés
legyen.

A viélaszaddk 70%-a foglalkoztat hatranyos helyzetlieket, vagyis gyermekgondozasi ellatasban részesilé
kismamakat, romakat, alacsony iskoldzottsdguakat, tartds  munkanélkilieket, megvaltozott
munkaképességlieket, 50 év felettieket. Viszont a megkérdezettek tobbségénél nincs esélyegyenlségi terv,
vagy ritkabban vizsgalja felll azt, mint évente.

Kapcsolat a fels6oktatasi intézményekkel

A valaszadd zoldipari vallalkozasok kozll legtobben az aldbbi 7 intézménnyel dpolnak él6 kapcsolatot:
Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, E6tvos Lordnd Tudomanyegyetem, Miskolci Egyetem,
Pannon Egyetem, Szent Istvan Egyetem, Debreceni Egyetem, Szegedi Tudomanyegyetem. Tovabbi tiz
intézményhez kapcsolddnak még a tagvallalatok, bar kevesebb szallal.



Az egylttmikddés ot leggyakoribb formdja a szakmai gyakorlati hely biztositdsa, a k6zos kutatds, fejlesztés, a
vendégelSadoként vald részvétel az oktatasban, a kdzos szakmai projektek megvaldsitdsa és a gyakornoki
programok. A felsGoktatasi intézményekkel torténd egyittmiikodés hatékonysagaval vald elégedettség
mértéke jonak mondhatd. Ezt javithatnd az élénkebb, jobb (online) kommunikacié az érintettek kozo6tt, a kdzos
kutatds-fejlesztési projektek megvaldsitasa, a szakmai gyakorlatszerzés fokozasa.

Mas tagvallalatokkal kialakitott kapcsolatok

A megkérdezett KSZGYSZ tagok nagy része tobb terileten is egyuttmdikodik. 42% kozosen jelenik meg szakmai
rendezvényeken, 27%k megosztja egymadssal a jé gyakorlatokat, 17% koz0s kutatdsi tevékenységet is végez.

FELSOOKTATASI INTEZMENYEK VELEMENYE

A zoldipar munkaerépiaci helyzetét felmérd online kérdbives kutatdsba 13 felsGoktatdsi intézménybdl 47
oktatot sikertlt bevonnunk.

Vallalati kapcsolatok mindsége

Az intézmények vallalati kapcsolatait els6dlegesen a szakmai gyakorlati helyek, vendégoktatdk, illetve vallalati
konzulensek adjak. Az el6z6eknél kisebb mértékd, de az intézmények életében fontos kapcsolddasi pont: a
dualis képzések a kozos kutatas fejlesztés, illetve a kihelyezett szeminariumok is.

A felmérés soran megdllapitottuk, hogy egy 5 pontos skalan értékelve, a megkérdezettek a meglévé vallalati
kapcsolatok mindségével, mennyiségével kdzepesnél némileg elégedettebbek (2,97). A megkérdezettek a
kozos kutatdsok, fejlesztések mennyisége (2,52) terén voltak a legelégedetlenebbek. A megkérdezettek nagyon
sziikségesnek latjdk a kapcsolatok fejlesztését (4,5), kilondsen az egylttmiikodések hatékonysaganak
fejlesztése (4,79), a kozos kutatasok fejlesztések mennyisége (4,76) és minGségének javitasa (4,76) terén. A
legnagyobb kilonbség a jelenlegi helyzet és a fejlesztési szikséglet kozott a kozds kutatds-fejlesztési
tevekénységek mennyiségének terén van.

A vallalati kapcsolatokra tett fejlesztési javaslatokat az alabbiakban lehet 6sszefoglalni:

,T0bb id6, nagyobb elszantsag minkét fél részérdl. Valds feladatok, valds problémak kozés megoldasa, ehhez
az érdekeltség (pl. anyagi, HR) megteremtése. A személyes kapcsolatok nagyon fontosak, ott m(ikodnek jdl,
ahol ez megvan.”

,Nincs k6zos kommunikacid, elSitéletekre, kordbbi beidegzédésekre épitenek a felek.”

Képzési helyzet

A megkérdezettek az dltaluk nyujtott képzéseket 5-0s skdlan alapvetéen jénak gondoljak; vonatkozik ez a
szakteruleti alkalmazhatdsag, az elhelyezkedési esély, valamint a megszerzett tudas naprakészségére is.

Az oktatds és munkaerGpiaci igények 6sszehangoldsat nehezit6 tényezbk tekintetében, 1-5 pontig értékelve, a
legjellemz&bb nehézséget az okozza, hogy nem elegendd az informacié a vallalatok igényeirdl (3,21), nincs
visszajelzés a vallalatok részérdl a hallgatok tudasanak hasznosithatdsagardl (3,42), tovabba az oktatdi
kapacitdas nem elegendd (3,48). A megkérdezettek ezen kivili oknak a finanszirozasi hidnyt emlitették:
,egyetemi infrastruktira hidnyossagai, alulfinanszirozottsag és az ezekbdl szarmazé kontraszelekcid.”

Felmértik milyen tevékenységekkel lehetne jobba tenni a képzéskinalatot, hogy a munkaerépiaci kihivasokhoz
még inkabb illeszkedjék. A legmagasabb szamban emlitett tevékenységek: szakmai gyakorlatok szamdanak
novelése, valamint tobb k6zos kutatas-fejlesztés (39-39 emlités), 0sztondij programok (35 emlités), kihelyezett
szeminariumok (34 emlités), oktatdi tovabbképzések (33 emlités).

Megallapithatd, hogy a megkérdezettek joval nagyobb aranyban igényelnék a felsorolt tevékenységeket, mint
az jelzéseik szerint az intézményiikben jelenleg megvan. Kiemelten tobb igény jelentkezik a meglévénél az
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oktatdéi tovabbképzések (+30 emlités), vallalati tdmogatds (+13 emlités), 6sztondij programok (+13 emlités) és
k6z0s tanulmanyi versenyek (+12 emlités) esetén.

Munkerdpiaci trendek

A vdarhaté munkaerdpiaci trendek tekintetében a hdrom legbiztosabban bekovetkezének, 1-5 pontig értékelve,
az automatizacidé erésodését (4,73), a mesterséges intelligencia elStérbe helyezését (4,33), illetve a kutatas-
fejlesztés és innovacid nagyobb hangsulyat (4,21) jeldlték. Az altalunk fel nem sorolt trendek tekintetében a
»Sszakemberek kiilféldre vandorldsabdl adédd szakemberhidnyt”, a ,tavmunka jelentéségének névekedését”,
illetve az ezt biztositd digitdlis hattér fejlédését, illetve a tarsadalmi ollé szétnyildsat jelzik, ,egyre jobban
elvalik, akik kvazi betanitott munkat végeznek és akik az Uj technoldgidkat értik és fejlesztik”.

A megkérdezettek szerint a korforgdsos gazdasdg, a hulladékkezelés; az energetika, megujulé energia;
ivovizkezelés, illetve a klimaadaptacio terlletén varhato jelentds Uj munkaergigény. Ez az Uj munkaergigény
elsGsorban egyetemi végzettségi szintet kbvetel meg.

A hdrom legfontosabb munkavallaléi kompetencidnak a legtobben a fejlédési készséget, kommunikacids
készséget és idegennyelv tudast jelolték meg, de sziikségesnek latjak az egylttmdkodési, problémamegoldasi
készséget és az specifikus iparagi ismeretek meglétét is.

Allasportal:

Egy zold allasportdl tartalmaként els6sorban intézményi bemutatkozd anyagokat, illetve szakmai, kutatasi
eredmények publikdlasat javasoljadk. Ezen kivil emlitésre kerilt szakmai kapcsolatok, partnerlistdk
megjelentetése; pdlyakezd6k szamdra pdlyaorientdcids javaslatok, tesztek, elvart kompetencidk, skillek,
hallgatéi féorumok elérhetésége; szakmaleirdasok, szakmai életutak bemutatdsa. Tovabba az allasportal
hasznalhaté lehetne szakmai gyakorlatok/tanulmanyi versenyek jelentkezési feluleteként, illetve
felkeriilhetnének rd a szakmai szervezetek programjai is.

DIAKOK, POTENCIALIS MUNKAVALLALOK VELEMENYE

A zoldipar munkaerG6piaci helyzetét felmérd online kérddives kutatasba 302 fels6oktatasi intézményben tanulé
vagy végzett hallgatét sikerlilt bevonnunk. Valaszaddink kétharmada a Z, egyharmada az Y generaciéhoz
tartozott. Tobbségiik n6 volt, és még nem végz8s hallgatd, 6sszesen 19 intézmény 48 karan folytattak vagy
folytatjak tanulmanyaikat. A beazonositott 55 szakbdl 22 mérnoki szak volt, a legtébben kornyezetmérndkok.
Az alapszak népszerlbb korikben, mint a mesterszak. 6% vett részt dualis képzésben, amelyben jelenleg a
KSZGYSZ vonatkozdsdban a Szent Istvan Egyetem emlithetd.

Palyaorientacio

A hallgatékat, frissen végzetteket a kornyezeti-tarsadalmi fenntarthatésag kérdése nagymértékben
foglalkoztatja. Kétharmaduknak csak kozvetetten hallgat kornyezetipari kurzust.

A valaszaddk 86%-a még nem szerzett gyakorlati tapasztalatot a zéldiparban, akik igen, azok 46 vallalatnal
tettek szert ra, melyek 15%-a a KSZGYSZ-hez kotédik. Ez a tapasztalatszerzés 76%-ban szakmai gyakorlat soran,
59%-ban pedig munkaviszony révén tortént.

A kitolt6k 42%-a aktiv allaskeresd, vagy egy éven belll szeretne elhelyezkedni, 39% jelenleg is dolgozik. Nagy
részik inkabb Ugy érzi, hogy kozepesnél nagyobb mértékben tudja majd hasznositani az oktatds sordn szerzett
tudasat leendé munkahelyén, bar az ezzel kapcsolatos kérdésre legnagyobb aranyban (30%) csak négy pontot
adtak a hat pontos skalan. Az, hogy a kérnyezetiparban mennyire szeretnének dolgozni, kdzel egyenletesen
oszlik el egy 6 pontos skalan, az atlagérték 4,16 pont.

Tobbszoros valasztasi lehetdség mellett a legtobb kitoltd kdrnyezetipari vallalkozasoknal vagy kutatohelyeknél,
laborokban szeretne legszivesebben elhelyezkedni. Negyedik jeldlte meg az oktatas- képzést, és ugyanannyian



a kozigazgatds teriletét. A valaszaddk 21%-a nem tudta megadni melyiket preferalng, illetve a megadott
tipusok kozil egyet sem jeldlt meg.

Valaszaddink a legszivesebben a megujuld energia, energetika teriletén dolgoznanak. Ezt kdveti a vizvédelem.
A kitolt6k tobb mint 30%-a jeldlte meg a klimavédelem és hulladékgazdalkodas tertletét. Ettdl alig marad el a
kutatds, analitika terlletének kedveltsége. A kornyezetvédelmi miszer, technoldgia, eszkoz gyartasa,
talajvédelem, karmentesités, levegéminGségvédelem kozel azonos szinten értékelt, a zajvédelmet a
legkevesebben jelolték meg.

A harom legfontosabb munkavallaléi kompetencia, képesség a valaszaddk szerint a problémamegoldas, a
szakmai fejlédési képesség és az 6nallé munkavégzés, mig onmagukat a problémamegoldas, egylttmiikods-
készség és az 6nallé munkavégzés teriiletén érzik legerésebbnek. A leginkdbb fejleszthetd, fejlesztendd
kompetenciateriletek a problémamegoldas, a kommunikacios készség és a szakmai fejlédési képesség. A
valaszaddk tulnyomé tdbbsége szerint személyes kapcsolatok révén lehet a legjobban a munkaerépiacon
elhelyezkedni, ezt kovetik a szakdolgozat készitése soran szerzett iparagi/konzulensi kapcsolatok adta
lehetdségek. A valaszaddk nagyban hidnyoljdk a gyakorlatorientaltsagot, a modern, naprakész iparagi és
technoldgiai ismereteket a képzésbdl. Fontosnak itélik az é16 kapcsolatokat a kdrnyezetipari vallalkozasokkal,
amelyekben megismerhetik a vallalatok tényleges mikodését, projektjeiket, munkahelyeiket, és melyek
keretében szakmai gyakorlatot és munkatapasztalatot szerezhetnek.

A pélyakezd6k a leend6 munkahelyikt6l elsGsorban versenyképes bért, fejl6dési lehetdséget, illetve
rugalmassagot varnak el a vallalatoktél. A tdmogatdé munkakornyezet, j6 munkahelyi légkor, illetve kihivasokkal
teli munkakor fontosabb az egyéb javadalmazasnal.

Allasportallal kapcsolatos elvarasok

A harom legfontosabb allasportallal kapcsolatos elvards, amit a legtobben megjeldltek az, hogy dgazatonként
szlirhet6k legyenek a hirdetések, ingyenes legyen, és hogy a hirdeté cégekrdl tovabbi informdacié legyen
elérhetd. Uj allasportal inditdsakor ezekre tehat érdemes fokozottan odafigyelni.

Egy jo Adllasportal leghasznosabb kiegészit6 szolgaltatdsa a szakmadkat, szakterileteket, munkakoroket
bemutato részletes informaciok nyujtasa, a szakmai gyakorlati lehet6ségek adatbazisa és jelentkezési feliilete,
és a céghemutato videdk lehetnek. Az 6nismeretet segitd funkcid szintén hasznos a valaszaddk szerint.
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2 |IPARAGI STATISZTIKAK A KORNYEZETIPARI AGAZATON BELULI
MUNKAEROHELYZETROL

2.1 A kornyezetipar definialasa

Az Ugynevezett ,kornyezetipar” kifejezés minden olyan tevékenységre kiterjed, amely hozzajarul a természeti
er6forrdsokban (vizben, leveg6ben, talajban és az él6 szervezetekben) okozott kdrok megel6zéséhez,
felméréséhez és helyreallitasahoz, az ezeket célzo technoldgidk, termékek és szolgaltatasok fejlesztéséhez,
gyartadsahoz és biztositasahoz.

A kornyezetipar a hulladékgazdalkodas, karmentesités, levegGtisztasag-védelem, vizgazdalkodas és -védelem,
megujuld energiatermelés, szennyvizkezelés, laborvizsgdlatok, oktatds, szemléletformalds, kommunikacio
tevékenységei altal védi kornyezetiinket, az életfeltételeinket biztosité erGforrasokat és a benne létezé
él6lényeket, s veszi fel a harcot az 6koszisztémdk karosodasa, a biodiverzitds csdkkenése, a klimavaltozas és a
kornyezeti elemek (fold, viz, levegd, taj) szennyezése ellen.

Az el6bbi felsoroldson tulmen&en természetesen mds szakmak, foglalkozdsok, munkakoérdk is ezer szallal
kotédnek a kdrnyezet védelméhez, igy példaul a jogadszok, pénzligyi szakemberek, és az allamigazgatds e
terlileten dolgozo6 szakembereit is e korbe tartozéknak kell tekintentink.

2.2 Az elérhetd iparagi statisztikak

A hazai, rendelkezésre allo statisztikdk mar a fentiek okdn sem teljeskorien fedik le a hagyomanyos
kornyezetiparra vonatkoztathatd adatokat és az adatgydijtés kore sem teljesen relevans.

1. dbra: A kérnyezetvédelmi ipar és a kdrnyezetvédelmi szektor dltal felélelt tevékenységek

Forrds: Dr. Eri Vilma: A kérnyezettudatos gazdasdgi dtalakulds munkaerdpiaci hatdsai, a z6ldmunkahelyekben rejlé
foglalkoztatdsi potencidl (30. oldal)*

1 Dr. Eri Vilma: A kérnyezettudatos gazdasagi atalakulds munkaerdépiaci hatasai, a zéldmunkahelyekben rejlé foglalkoztatasi
potencial, http://www.ktk-ces.hu/Eri_zold_gazd_tanulmany_korl.pdf (30. oldal)
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A 1307/2011. (IX. 6.) Korm. hatarozat a Nemzeti Kdrnyezettechnoldgiai Innovécios Stratégiardl kimondja, hogy
,a kornyezetvédelmiipar versenyképessége meghatarozo a jové szempontjabdl, hiszen az biztosithat hatékony
kornyezetvédelmi megoldasokat a gazdasag tobbi agazata szamara, ezzel hozzdjarulva a fenntarthato,
versenyképes gazdasighoz, a jobb foglalkoztatashoz.”?

E Kormanyhatarozat szerint ,Jov6képink szerint a kornyezettechnoldgiai innovaciok elterjedése a
kornyezetvédelmi ipar olyan fejl6dését hozhatja, amely hozzajarul mind a foglalkoztatas, mind az orszag
versenyképességének noveléséhez, ezzel a tdrsadalom jéllétének biztositdsahoz és a kbrnyezet védelméhez.”

Ebbdl kovetkez6en az Uj Széchenyi Terv (USzT) legfébb célkitlizése a magyar gazdasag és a vallalkozasok
fejlesztése és Uj munkahelyek létrehozdsa, valamint kiemelt teriletként foglalkozik a z6ldgazdasag
fejlesztéssel, valamint egyértelm( kapcsolddast allit fel a kornyezetipar (z6ldgazdasag-fejlesztés), a
foglalkoztatas, valamint a kis- és kozépméret( vallalkozasok fejl6dése kozott.

Ez a (beruhazasi) lendilet volt tapasztalhatd a kornyezetvédelmi beruhazasok vonatkozasaban, amely viszont
2016-ban megtorpant, amelynek velejardja a foglalkoztatds csokkenése is. Az okok kdzott akar a finanszirozas,
illetve a miikodtetésre keriil6 hangsuly-eltolodast is felfedezhetjiik, de ez a drasztikusnak mondhaté csékkenés
sem az agazati foglalkoztatdsnak, sem az 6koinnovacidénak, sem a hatdlyos nemzeti stratégidkban foglaltak
megvaldsitasanak nem kedvez. 3

2. dbra: A hazai kérnyezetvédelmi raforditdsok az ésszes beruhdzdshoz viszonyitva

Forrds: KSH: A fenntarthato fejlédés indikdtorai Magyarorszagon, 2018

A nemzetgazdasag kornyezetvédelmi beruhdzdsainak ardnya az 6sszes beruhazashoz viszonyitva 2016-ban
jelent&sen visszaesett, 4,4 szazalékponttal volt alacsonyabb az el6z6 évi értékhez képest.

21307/2011. (IX. 6.) Korm. hatarozata Nemzeti Kérnyezettechnoldgiai Innovacids Stratégiarol,
https://net.jogtar.hu/getpdf?docid=A11H1307.KOR&targetdate=&printTitle=1307/2011.+%28IX.+6.%29+Korm.+hat%C3%A
1rozat&getdoc=1

3 KSH: A fenntarthatd fejl6dés indikatorai Magyarorszagon, 2018,
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/fenntartfejl/fenntartfejl18.pdf
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3. dbra: A kérnyezetvédelmi beruhdzdsok kérnyezeti teriiletek szerint

Forrds: KSH: A fenntarthato fejlédés indikdtorai Magyarorszagon, 2018

2016-ban a szennyviz-, illetve a hulladékkeletkezés csokkentéséhez kothetd kornyezetvédelmi beruhdzdsok
aranya jelent6s mértékben visszaszorult az el6z8 évihez viszonyitva.

4. dbra: A munkaképes koru, gazdasdgilag aktiv népesség ardnya megyénként, 2018

Forrds: KSH: A fenntarthato fejlédés indikdtorai Magyarorszagon, 2018

Az orszagban jelent6sek a terileti kiilonbségek: Budapesten és Vas megyében a legmagasabb az aktivitasi arany
(75,4 és 75,1 %), Somogy megyében a legalacsonyabb (65 %).
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5. dbra: A munkanélkiiliségi rata megyénként, 2018

Forrds: KSH: A fenntarthatd fejlédés indikdtorai Magyarorszdgon, 2018

2018-ban a legalacsonyabb munkanélkiiliségi ratat Gyér-Moson-Sopron (1,4 %), a legmagasabbat Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében mérték (8,8 %), a hagyomanyosnak mondhatd terileti megosztottsag nem valtozott.

A gazdasagi er6forrasok tekintetében a frissen végzettek elhelyezkedési esélye jelent8sen javult az elmult
években, az EU atlagat is meghaladva.

6. dbra: A fiatalok elhelyezkedési esélye

Forrds: KSH: A fenntarthato fejlédés indikdtorai Magyarorszdgon, 2018

Magyarorszagon a frissen végzett fiatalok az unios atlagnal nagyobb aranyban tudnak elhelyezkedni.

Elgondolkodtaté adatok a felnGttkori tovabbtanuldsrol:
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7. abra: Egész életen tarto tanulds

Forrds: KSH: A fenntarthato fejlédés indikdtorai Magyarorszagon, 2018

Az oktatds vagy képzés résztvevGinek aranya emelkedett Magyarorszdgon, de igy is elmarad az uniés atlagtdl.

LA fejlett piacgazdasdgokban az oktatds-képzés nem fejezddik be az iskolarendszerbdl vald kilépéssel, a
szakképesités megszerzésével. A fenntarthatd tdrsadalmakban a folyamatos technolégiai fejlédés
szlikségszerlivé teszi a képzésbe vald tobbszori bekapcsolddast, a rendszeres tovabbképzést, a gazdasagi
szerkezet atalakulasaval jaré szakmavaltdst. Az egyén egész életen at tarté tanulasi folyamata a gazdasag altal
megkovetelt valtozd igényekhez vald alkalmazkodasat szolgdlja. Mindemellett atfog minden olyan tervszer(
tanuldsi tevékenységet, amelynek célja ismeretek szerzése, illetve készségek és kompetencidk fejlesztése.”.*

4 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/fenntartfejl/fenntartfejl18.pdf
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8. dbra: A 20-34 éves frissen végzettek foglalkoztatdsi ratdja megyénként, 2018

Forrds: KSH: A fenntarthatd fejlédés indikdtorai Magyarorszdgon, 2018
A frissen végzett fiatalok elhelyezkedési ratdja minden régidban meghaladja a 2020-ra kit(izott célértéket.

A KSH adatait, statisztikai tablakat tanulmanyozva, az egyéb foglalkoztatottsdgi adatokat részletesebben
kutatva lathaté, hogy a nemzetgazdasagi agak kozott nincs nevesitve a kornyezetipar sem szliken, sem
tdgabban. Szerepel ipari szektor, feldolgozdipar, fémalapanyag, fémfeldolgozas, szolgdltatas, kozigazgatas —
amely a tagabb értelemben vett kdrnyezetipart is magaban foglalja. Orémmel ldtnank olyan adatokat, amelyek
a viz-, hulladékgazddlkodds, energiatermelés teriletein foglalkoztatottakra, illetve kdrnyezetvédelmi oktatasi
adatokat mutatnanak be. Ezek hidnya miatt a gyakorlati ismeretekre, tapasztalatokra tudunk hagyatkozni, mert
évekkel ezel6tt megsz(int a kifejezetten erre az dgazatra sz6l6 kdrnyezetvédelmi adatgydjtés, -szolgaltatas.

Az OECD 2018-ban megjelent Magyarorszdg harmadik Kornyezetvédelmi teljesitményértékelésének 5 célja,
hogy segitsék Magyarorszagot gazdasaga zolditésében, kornyezeti iranyitasanak és kdrnyezetgazdalkoddsanak
javitasaban. Az ajanldasokban kiemelt hangsulyt kap a bioldgiai sokféleség, az anyaggazdalkodds és a
korforgasos gazdasdg, amely a hazai kornyezetipar szerepl6i szdmara jelentGs feladatokat jelenthet, amelyhez
feltétlenill szikséges a keresletalapu szakképzés, felsGoktatas Osszekapcsoldsa az érintett vallalatokkal, a
tuddsmegosztds és az egész életen at tartd tanulas.

A kornyezeti termékek és szolgdltatasok értékesitésébdl szarmazdé bevételek folyamatosan nének, a
kapcsolédé foglalkoztatds azonban csokken.

Shttps://www.oecd.org/environment/country-reviews/Magyarorsz%C3%A1g-Kiemelt-ugyek-2018.pdf
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9. dbra: A kérnyezeti termékek és szolgdltatdsok értékesitésének vdltozdsa és a foglalkoztatds vdltozdsa, 2005-
2017 (milligrd Ft, 2010-es drakon)

Forrds: OECD Kérnyezetvédelmi teljesitményértékelések: Magyarorszdg, 2018°

Az aldbbi abra is siirg6s oktatasi, képzési és innovaciés felzarkédztatasra hivja fel a figyelmet, hiszen
Magyarorszdg 6koinnovécids indexe jelent8sen elmarad az EU atlagatdl.”

10. dbra: Okoinnovdcids index vdltozdsa 2010-2018

Select countries 125
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Forrds: THE ECO-INNOVATION SCOREBOARD AND THE ECO-INNOVATION INDEX

SOECD Kérnyezetvédelmi teljesitményértékelések: Magyarorszdg, 2018
https://www.oecd.org/environment/country-reviews/Magyarorsz%C3%A1g-Kiemelt-ugyek-2018.pdf (11.oldal)

7 THE ECO-INNOVATION SCOREBOARD AND THE ECO-INNOVATION INDEX
https://ec.europa.eu/environment/ecoap/indicators/index_en
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10. Gbra: Okoinnovdcids index, 2018

Forrds: THE ECO-INNOVATION SCOREBOARD AND THE ECO-INNOVATION INDEX

A Magyarorszagon, a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kiadott Kornyezeti helyzetkép 2018. c. kiadvany
tartalmazza viszont azokat a kornyezeti elemeket, hatdsteriileteket, amelyeket értékelése, elemzése,
megovdasa, mlkodtetése - a bevezet6ben is dbrazolt, széleskorlien értelmezett - hazai kornyezetiparban
m(ikdds, dolgozd szakemberek munkéjanak kdszénhetd. 8

8 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/kornyhelyzetkep18.pdf
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Ezen eredmények mogott igy is felsejlik a hazai kornyezetipari szakemberek tdomege, amelyet, ha
szamszerUsiteni nem is mindig sikeril, de munkdjuk eredménye szemmel lathatd, mérhet6 és kimutathatd.

E szakemberek munkdjara az EU kovetkezd tervezési idGszakdban (2021-2027) is sziikség lesz, hiszen a
Magyarorszagnak szant kohézids politikai finanszirozdssal kapcsolatos beruhdzasi irdnymutatas 5 célteriilete
nem nélkiilézheti a hazai kdrnyezetipar, zéldipar jelenlegi és jdvébeli szakembereit. °

° https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/file_import/2019-european-semester-country-report-
hungary_hu.pdf
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3 A ZOLDIPAR MUNKAEROPIACI HELYZETE A KSZGYSZ
TAGVALLALATOK SZEMSZOGEBOL

3.1 Modszertani bemutatas

Az altalunk Osszeallitott online kérddives és mélyinterjus felmérés a zéldipari munkaerdpiaci helyzetet kivanta
felmérni a KSZGYSZ tagvallalatok, mint munkdltaték szemszogébdl. A kérdGiv és interju vezérfonal kidolgozdsat
kovetSen annak tartalma a Megbizé részérdl jovahagyasra, majd leprogramozasra kerlt. A kérddiv kitoltésére
sz0106 felkérést a Megbizd honlapjan nyilvanossagra hozta igy barki szdmara elérhetévé tette, tovabba a linket
kiklldte KSZGYSZ tagvallalatai részére. A felmérés 2020. junius 25. — szeptember 9. kdzott zajlott le.

3.2 Valaszaddk kore

Valaszaddink a Kornyezetvédelmi Szolgdltatdok és Gyartdk Szovetségének tagvallalatai voltak, mint zoldipari
munkaltatdk. A vizsgalt célcsoportbdl 60 vallalat kildott be értékelhetd vélaszt és 11 vdlaszolt a személyes
interjuk keretében.

A megkérdezett tagvallalatok 6sszesen 3832 f6t foglalkoztatnak.

E koérben a jelenlegi alkalmazotti [étszam 27%-ndl 10 f6 alatti, 45%-nal 10-49 {6, 22%-nal 50-249 6, és 7%-nal
250 f6 vagy annal tobb. Javarészt tehat kis foglalkoztatok.

11. dbra: A vdlaszaddk alkalmazotti létszam szerinti csoportositdsa
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3.3 A KSZGYSZ tagvallalatok, mint munkaltatok kérdoives
felméresének eredmenyei

3.3.1 Munkaerdpiaci helyzet a munkaltatok szemszogébdl a jelenre
és a jovore nézve

3.3.1.1 Az alkalmazotti allomany jelenlegi 6sszetétele

Az alkalmazotti allomany tobb mint egyharmada fels6foku végzettséggel rendelkezik (33%). K6zel azonosan,
20% korali aranyban foglalkoztatnak 8 altalanost, szakmunkdsképzét vagy
gimnaziumot/szakkozépiskolat/technikumot végzett munkavallaldokat. A 8 altaldnos alatti képzettséggel
rendelkezé munkavallalék mintegy 2%-ban fordulnak el a zoldipari munkaltatoknal.

12. dbra: Az alkalmazotti dllomdny végzettség szerinti sszetétele

A korcsoportokat tekintve elmondhatd, hogy a munkavallalék 39% a 41-55 éves korcsoportba esik, 34% a 26-
40-éves korosztalyba sorolhaté.

Ennek megfelel6en az X generacid és az Y generacié a meghatarozo.
"X-generacid,, (1965-1979):

e ahirnoknemzedék, az &tmeneti generacio,
e megbizhatdsag, kontrollaltsdag, elmélyllt szakmai igényesség, magas motivacid, kooperativitas,
karrierizmus.

"Y-generacio,, (1980-1995):

o digitalis nemzedék els6 hullama, maganéletiikben nap, mint nap jelen van az Internet.
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13. dbra: Az alkalmazotti dllomdny korcsoport szerinti ésszetétele

3.3.1.2 A ,zoldipari” szakmai személyzet aranya a munkaerdéallomanyon belll
jelenleg és a jov6ben

A munkavallalék 56% a fizikai allomanyhoz tartozik. A zéldipari szakmai személyzet ardnya a fizikai allomanyon
belll jelenleg 46%, a szellemi allomanyon belil 44%.

A valaszaddk 3-5 év mulva mintegy 34%-os allomanycsokkenést prognosztizalnak, amely a fizikai dllomanyra
nézve 35%-os csokkenéssel jarhat. A zoldipari szakmai személyzet ardnya terveik szerint sem a fizikai
allomanyon, sem a szellemi dllomanyon belil nem valtozik majd.

14. dbra: Munkaerdé dllomdny jelenleg, illetve 3-5 év mulva
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22



3.3.1.3 Munkaer6hiany és okai
A vdlaszaddk 62%-anal jellemzd a munkaerdhidny, 38%-uknal viszont nem mertl fel ez a probléma.

Tobbszoros vdlaszadasi lehetéség mellett a munkaeréhidnnyal kiizd6k 30%-andl az egyik ok az, hogy a
munkavallalok magasabb bérért valtanak, elhagyjak a céget; 25%-uknal az, hogy a termelékenység novelése
érdekében étszamnovelés szikséges; 21%-ukndl pedig az, hogy a munkavallalék nyugdijba vonulnak; 13%-
ukndl az, hogy a munkavéllalok kulféldre tdvoznak; 10%-ukndl pedig az, hogy egy Uj
technoldgia/termék/szolgaltatas bevezetése miatt specidlis szaktudasra lenne igény.

15. dbra: Munkaeréhidny és okai

0 10 20 30 40 50 60

nem relevans a kérdés [ N BRI ::
a munkavallalok magasabb bérért valtanak _ 18

termelékenység novelése érdekében létszamnovelés _ 15
szlikséges

a munkavallalék nyugdijba vonulnak _ 13

a munkavallalék kiilfoldre tavoznak [ 8

Uj technoldgia/termék/szolgaltatas bevezetése miatt - 6
specialis szaktudasra van igény

egyébok [l 4

Egyéb okokként az aldbbiakat jel6lték meg:

o Nehéz a fizikai allomany utanpdtlasa, nincs jelentkezés.

o  Szakmunkas hiany.

o Az élet minden terilletének pérgdsebbé valasaval trenddé valik a felszinesség és a néhany évenkénti
valtoztatds, a mas tevékenységbe kezdés.

e Szolgdltatasbol adéddan specialis szaktudasra van sziikség.

3.3.1.4 Mely munkakorokben érzékelnek jelenleg munkaerShianyt a
munkaltatok?

A felmérésben részvevé 60 munkaltatd 6sszesen 67 munkakort jelolt meg ahol munkaeréhianyt érzékelnek. A
konkrét létszamigény 124 f6 volt, ami a jelenlegi munkaer&allomany 3,24%-a.
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Az alabbi munkakoérdkben vannak betdltetlen poziciok:

LNk W R

W W W W NN NDNNNNNMNMNNNNRPRPRRPRPRPRRRERRRPRPRE
W N RFR, OOV NOOUEE, WNREROOVOOWNOULPE WNE O

anyagmérnok
anyagmozgato
autodszereld
autévillamossagi szerel6
banyaipari mérnok
betontechnolégus
bontdmunkas

dietetikus

épitémérnok

. értékesitd

. furémester

. geoldgus

. gépészmérndk

. gépésztechnikus

. gépjarm(ivezetd

. gépkezeld

. hegeszté

. hulladékkezel8

. Ipar 4.0 szakérté

. irdnyitasi vezet6

. irodai (adminisztrdtor)

. kéménysepré

. kérnyezetellen6rz6 mérnok
. kérnyezetmérnok

. kérnyezetvédelmi szakérté
. kérnyezetvédelmi tervezé
. kbzgazdasz

. katfuro

. laborans

. labortechnikus

. lakatos

. marketinges

. mérndk

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.

mindenes szaki
min&ségellenér
mintael6készitd
mintavételezd
mszaki munkatars
miszerész
nyomdaipari szakmunkds
PLC programozé
projekt koordinator
projekt mérnok
projektfejlesztési szakember
rakodo

raktaros
rendszerkezeld
segédmunkas
szerel§
szerviztechnikus
takarité

targoncas

technikus
technolégus
tehergépkocsi vezet§
termékdij tgyintézé
uszodagépész
lgyfélszolgdlati munkatars
vegyész
vegyésztechnikus
vezetd

vezetd mérnok
villamos szerel6
villamosmérnok
villanyszereld
vizhalézat szerel§

A munkaltatok valaszaikban kitértek a munkakorok betdltéséhez sziikséges szakmakra, szakképesitésekre, a
végzettségi szintre is.

3.3.1.5 Mely

Jelenleg munkaeré tobbletet érzékelnek a munkaltatok az aldbbi szakmakban, szakképesitésekben:

munkaltatok?

adminisztrator,
asszisztens,
bolcsész,

geografus, geoldgus,

szakmakban

érzékelnek
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jogasz,

kozépiskolai végzettségliek,

kozgazdasz, gazdasagi, szamviteli szakember,
szakacs,

szallodai, éttermi, turisztikai szakmak.

Munkaltatoi megjegyzések:

Nem szakmahoz, hanem a felszines felkészlltséggel nem Osszhangban |év6 elvardsokhoz
(6nértékelésekhez), mint jelenséghez tudjuk kotni a tulkinalatot.

Specialistakbdl van sok, a kornyezeti, fenntarthatdsagi tigyeket komplexen latni és kezelni tudokbal
nagy a hidny.

3.3.1.6 A munkavallaldk digitalis kompetencidinak felmérése

A munkaltaték tobb mint fele (52%) a munkavégzés sordn, személyes tapasztalat alapjan méri fel a
munkavallalék digitalis kompetenciait, viszont 40%-uknak nincs erre vonatkozo kialakult modszeruk.

Ketten jelezték, hogy ezt a kompetencidt prébanapokon mérik fel, egy kitolté jelezte, hogy elvarasnak tekintik
a digitalis kompetencidkat, és egy, hogy az interju soran vizsgaljak meglétiket.

16. dbra: A munkavadllaldi digitdlis kompetencidk felmérési modszerei

0 10 20 30 40 50 60

munkavégzés soran, tapasztalat alapjan _ 31

tesztekkel

egyéb modszerrel

nincs erre vonatkozé kialakult médszer _ 24
0
B

3.3.1.7 Céges képzések és tréningek, amelyek szikségesek ahhoz, hogy a

munkavallalék idével kozépvezet6kké valjanak

Ahhoz, hogy a munkavallalok idével kozépvezet6kké (mlszakvezet6vé, osztdly- vagy csoportvezetévé)
valjanak, valaszaddink az aldbbi képzéseket tartanak célravezetének:

vezetdi tréningek — 4 emlités (pl. agilitas, lean, csoportdinamika stb.),
kommunikacid tréning, asszertivitds — 3 emlités,

vezet6i hatékonysdg tervezése,

kozépvezetGi képzés,

szakmai tovabbképzések, jogszabalyi valtozasokat nyomon koveté képzések,
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e menedzsment képzések,

e kommunikacios és kooperativ kompetencidk fejlesztése,

e adatvezérelt értékelések és dontéshozatali technikak elsajatitasa,

e kompetencia fejlesztd tréningek szakmai tréningek, IT képzés,

e szakmai tréningek, hogy felelGsen tudjon donteni bizonyos szakmai kérdésekben,

e HR képzések, dnismereti képzések,

e sajat cégen bellli mentor program, terepi tapasztalatszerzés, felelGsségre és onallésagra nevelés,
specialis szoftverek felhasznaléi képzései,

e MSZEN ISO/IEC 17025:2018 szabvany ismerete, LIMS program ismerete,

e gazdasagi ismeretek, projekt koordinacids ismeretek,

o fejlesztd tréning,

e hatékony munkavégzés tréning,

e csapatmunka tréning,

e szakiranynak megfelel6 képzések, tovabbképzések, vezetéi tréningek,

e témavezetdiirdnyitas,

e human tréning,

o érzékenyit tréning,

e Onismereti tréning,

e konfliktuskezelés,

e gazdasagi alapismeretek, stratégiai tervezés, kommunikacios ismeretek, min&ségbiztositas,

e idémenedzsment, kommunikacids tréning, projektmenedzsment,

o fels6foku szakiranyu tovabbképzés,

o személyiségfejleszté tréningek (Gnismeret, emberismeret, kommunikacid, stresszkezelés, vezetdi,
irdnyitoi ismeretek),

e karriermodell,

o digitalis tudas fejlesztése,

e angol nyelvtudas fejlesztés.

Néhany egyéni vélemény is megfogalmazasra kerilt:

o Atapasztalat elégséges.

e Tapasztalat, ratermettség.

e Akarat, szorgalommal érhet el nagyobb poziciét.

o Nincs ilyen képzés és folosleges is, mert a ratermettséget és a kollegidlis elfogaddst 1 személyes
képesség hatdrozza meg, nem tanithato.

e A munka sordn jellemz&en kivalasztodik, hogy ki alkalmas vezetésre. Ennek két szintje van: aki tud
banni az emberekkel, és munkaszervezs és aki j6 lzletszerz6, menedzser. Ha a ketts egylitt jar maga
csoda. A jelenlegi vezetés pedig mutasson olyan példat, ami kovethetd.

o Széchenyi 2020 palydzat keretében Munkahelyi képzések tamogatdsa mikro-, kis- és kdzépvallalatok
szamara (GINOP-6.1.6-17).

e Mentor program.

e Tapasztalatunk szerint a szakmai fejl6dés a napi munkavégzés soran is elérhet6. A csoportjainkbdl
folyamatosan keriilnek ki vezetének alkalmas szakemberek.
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3.3.1.8 Onképzési lehet8ségek a vallalatoknal

A valaszaddk haromnegyede (75%) szakmai képzéseket biztosit a munkavallaldk részére, tobb mint harmaduk
(37%) az IT, digitalis kompetencidk fejlesztését segiti, nyelvi képzésekre tébb mint negyediiknél van lehetdség
(27%). 12%-nal nincsenek ilyen lehetGségek, és egy esetben kerilt itt megemlitésre a mentoralds, mint
Onképzést segit6 lehetbség.

17. dbra: Onképzési lehetéségek
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czakai kepzéscl | N <>
IT, digitalis kompetenciak fejlesztése _ 22
nyelvi képzések _ 16

nincs ilyenre maéd vallalatunknal - 7

egyéb I 1

3.3.1.9 A fluktuacido mértéke

A valaszadok legnagyobb hanyaddanal (38%-nal) kismérték, 2-5 %-os fluktuacié van. 30%-nal elhanyagolhatd,
1 % alatti a fluktudacid, 25%-nal csekély, 1-2 %-os. Nagymértékd, 6-9 %-os 5%-nal fordul eld; jelentés, 10 %-os
vagy azt meghaladé fluktudcié pedig kevesebb mint 2%-nal.

18. dbra: A fluktudcio mértéke
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3 1

elhanyagolhatd, 1 % csekély, 1-2 % kismérték(d, 2 -5%  nagymértékd, 6-9 % jelentds, 10 % és
alatti feletti
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19. dbra: Fluktudcids kategdridk megoszldsa a vdlaszaddi kérben
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25,00% nagymeértékd, 6-9 %

m jelentds, 10 % és feletti

3.3.1.10 Atképzés, tovabbképzés a belsé munkaershiany pétldsara
A vélaszadok tobbségénél (52%-nal) van valamilyen atképzés, tovabbképzés a belsé munkaeréhiany pdtlasara.

20. Gbra: Atképzés, tovabbképzés megléte a bels6 munkaeréhidny pétldsdra

51,67%

" igen ®nem

3.3.2 Munkaero toborzas és kivalasztas

3.3.2.1 A munkaerd toborzas eszkozei

Tobbszori valaszadas lehetGsége mellett a valaszadodk tulnyomo tobbsége (80%) jeldlte meg, hogy személyes
kapcsolatokon keresztiil keresi a potencialis jelolteket. Ezt kovetden egyrészrél jelentds az online megolddsok
aranya: 58% internetes allasportdlokat hasznal, 40% sajat honlapjan helyez el allashirdetést, 32% pedig
kozosségi oldalakon (mint példaul a Facebook vagy a LinkedIn). Masrészrél a személyesség fontossagat erdsiti
a korabban mar a vdllalattal kapcsolatba keriiltek kdrében torténd toborzds: 38% a vdllalatnal szakmai
gyakorlatot végzettek kdrében toboroz, 22% pedig a vallalatnal kordbban szakdolgozatot készitSk korében.
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A fentiekhez képest kevésbé jellemzé a kils6 munkaerd toborzdssal foglalkozé cég megbizdsa (20%), a
palyaorientacios vagy szakmai nyilt napok, borzék igénybevétele erre a célra (10%).

Kifejezetten alacsony a tovabbi csatornak hasznalata: sajat hirlevélen keresztil 7%, a KSZGYSZ hirlevelén
keresztil 5%, szakmai forumokon 3%, szaklapokban hirdetve 2%, szakmai portalokon keresztiil 2%, és orszagos
rendezvényeken (Hulladékcsokkentési Hét, Szakképzési Napok, szakmai kiallitasok stb.) szintén 2% szokott Uj
munkavallalot keresni. A bloghasznalata e célra nem fordul el6 egyikdjiuknél sem.

Egyéb vdlaszként az aldbbiakat jelezték:

o KSZGYSZ egylittm(ikodésével,
o telepiilési Ujsaghirdetésekkel,
e Onkormanyzat altal.

21. dbra: A munkaerd toborzds eszkézei

3.3.2.2 A 3 legfontosabb szempont, amely alapjan az allashirdeték a jelentkez6k
kozal valasztanak

Tobbszori valaszadas lehetdsége mellett a valaszaddknak azt a 3 legfontosabb szempontot kellett megjeldinidk,
melyek alapjan a meghirdetett pozicidkra jelentkez6k kozil vélasztanak.

29



Az Osszesités alapjan a 3 legfontosabb dolog:

1. ajelentkezd szakmai tapasztalatai (85%),
2. személyes benyomasok az interjluztatds sordn (62%),
3. ajelentkezd hozzdallasa (57%).

Csak ezeket koveti a jelentkezs végzettsége (47%), a jelentkez6 egyéb - a munkakor betoltéséhez sziikséges —
kompetenciai, mint példdul nyelvismeret, IT kompetencidk, szervezési készségek (33%). A jelentkezd altal
benyujtott ajanlasok megléte alig 2%-nal keriilt kivalasztasra, mint a legfontosabb szempontok egyike.

Egyéb valaszként az alabbiakat jelezték:

e nyugdijas statusz,
e lakhely,
e specidlis szaktudas (pl. m3/injektdlo ldndzsa haszndlata kertilt emlitésre)

22. dbra: A legfontosabb szempontok, amely alapjdn
az dllashirdeték a jelentkezbk kéziil valasztanak
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a jelentkez6 szakmai tapasztalatai — 51
személyes benyomasok az interjuztatas soran _ 37
a jelentkez6 hozzaéllasa _ 34
a jelentkezd végzettsége _ 28

a jelentkez6 egyéb - a munkakor betoltéséhez sziikséges —

kompetenciai pl. nyelvismeret, IT kompetenciak, szervezési _ 20
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a jelentkezd altal benyujtott ajanlasok megléte

3.3.2.3 A3 legfontosabb munkavallaléi kompetencia, képesség az allashirdetdk
szemszogeébdl

Tobbszori valaszadas lehet6sége mellett a valaszaddknak azt a 3 legfontosabb munkavallaléi kompetenciat,
képességet kellett megjeldlnilik, melyekkel az allaskeres6knek rendelkeznilik kell.

Az Osszesités alapjan a 3 legfontosabb dolog:

1. az 6nallé munkavégzés (68%),
2. aproblémamegoldas (62%),
3. aszakmai fejlédési képesség (40%).
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Csak ezeket koveti a csapatmunkara valé hajlam (32%), az egylttm{kods-készség (30%), a proaktivitds (20%).

20%-nal kevesebben valasztottdk a 3 legfontosabb kdzé a tanulasi kompetencidt (12%), a kommunikacids

készséget (10%), a rugalmassdgot (10%).

10%-nal kevesebben vdlasztottdk a 3 legfontosabb szempont kdzé a digitdlis kompetenciat (8%), az idegen
nyelvet (5%) és a lojalitast (2%).

Egyéb valaszként egy valaszado tartotta az egyik legfontosabb tulajdonsagnak a munkabirast.

onallé munkavégzés
problémamegoldas
szakmai fejlédési képesség
csapatmunkara valo hajlam
egylttmikodo-készség
proaktivitas

tanulasi kompetencia
kommunikaciés készség
rugalmassag

digitalis kompetencia
idegen nyelv

lojalitas

monotonitastirés

0 5 10 15 20

23. dbra: A legfontosabb munkavdllaldi kompetencidk, képességek az dlldshirdeték szemszégébdl
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3.3.3 Min6ségi munkahelyek

3.3.3.1 Hogyan vonjak be a munkavallalék csaladjat a munkahely életébe?

A vdlaszaddk 40%-nal a munkavallaldk csalddjat a munkahely életébe semmilyen mdédon nem vonjak be,
tobbséglknél viszont van erre moddszere. Tobbszori valaszadas lehetdsége mellett a valaszaddk 35%-nal
lehet8ség van a csaldd szamdra bemutatni a munkavallalé munkahelyét, 25% pedig csaladi napokat is szervez.

Egyéb vélaszok:

kisebb hanyad csalddos (tehdt nincs ilyen bevonds),
kozos partik, szinhaz, sport, joga,

Kutatodk Ejszakdja rendezvény (kutatdhely),

nyilt napok.
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3.3.3.2

24. dbra: Hogyan vonjdk be a munkavdllaldk csalddjdt a munkahely életébe?

0 10 20 30 40 50 60

lehetéség van a csalad szamara _ 21
bemutatni a munkavallalé munkahelyét
csaladi napok szervezésével - 15

mas modon: ... . 4

Mennyiben megoldott a szabadsag alatti helyettesités, annak érdekében,
hogy a munkavallalé és csaladja szamara a pihenés valdban pihenés
legyen?

A valaszaddk 55%-nal dltalanossagban van lehet8ség a szabadsag alatti helyettesitésre, annak érdekében, hogy
a munkavallalé és csalddja szdmara a pihenés valdban pihenés legyen, 40% kilondsen ligyel a teljes
helyettesités megoldasara. Alig 5% nem foglalkozik ezzel a kérdéssel.

25. dbra: A szabadsdg alatti helyettesités megolddsa

= nem foglalkozunk ezzel a
5% kérdéssel

= van ra lehetdség

55%
= kiildnosen tgyelink a

teljes helyettesités
megoldasara
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3.3.3.3 Foglalkoztatnak-e hatranyos helyzet(ieket?

A viélaszaddk 70%-a foglalkoztat hatranyos helyzetlieket, vagyis gyermekgondozasi ellatasban részesilé
kismamakat, romakat, alacsony iskoldzottsdguakat, tartds munkanélkilieket, megvaltozott
munkaképességlieket, 50 év felettieket.

26. dbra: Foglalkoztatnak-e hdtrdnyos helyzetiieket?

30%

70%

= igen ®nem

3.3.3.4 Esélyegyenl6ségi terv megléte és fellilvizsgalata

A viélaszaddk tobbségénél (65%) nincs esélyegyenléségi terv, akiknél van azok kozil 71% ritkabban vizsgélja
feltl azt, mint évente. Ez azt jelenti, hogy az Osszes valaszadd alig 10%-a rendelkezik évente felllvizsgalt
esélyegyenl@ségi tervvel, vagyis a tulnyomé tdbbség valdszinlleg nem tartja fontosnak annak meglétét.

27. abra: Az esélyegyenlGségi terv feliilvizsgdlata milyen gyakran térténik meg vallalatuknal?

ritkabban [ 15
évente - 6

0 10 20 30 40 50 60
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3.3.4 Felsooktatasi intézményekkel kialakitott kapcsolatok

3.3.4.1 Fels6oktatasiintézmények, amelyekkel a felmérésben résztvevd zoldipari
vallalkozasoknak jelenleg él6 kapcsolata van

A valaszadd zoldipari vallalkozasok kozll legtobben az aldbbi 7 intézménnyel dpolnak él6 kapcsolatot:
Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem, E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Miskolci Egyetem,
Pannon Egyetem, Szent Istvdn Egyetem, Debreceni Egyetem, Szegedi Tudoményegyetem. Oket kévetik azon
intézmények, amelyeket a valaszaddk kevesebb mit 10%-a jel6lt meg: a Pécsi Tudomanyegyetem, a Széchenyi
Istvan Egyetem, a Soproni Egyetem, az Obudai Egyetem, a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem, a Budapesti Corvinus
Egyetem, a Budapesti Gazdasagi Egyetem, a CEU - K6zép-eurdpai Egyetem, az Eszterhdzy Kéroly Fdiskola és a
Kaposvari Egyetem.

28. dbra: FelsGoktatdsi intézmények, amelyekkel a zéldipari vdllalkozdsoknak €16 kapcsolata van

3.3.4.2 Afels6oktatasi intézményekkel torténd egylittmikodés mddozatai

Az elsé 5 leggyakoribb egylittmikodési forma a zoldipari vallalkozasok és a felsGoktatdsi intézmények kozott a
szakmai gyakorlati hely biztositasa (48%); a kozos kutatds, fejlesztés (27%); a vendégelGadoként vald részvétel
az oktatasban (22%); a kozos szakmai projektek megvaldsitasa (22%) és a gyakornoki program (20%).

20% alatti aranyban kerilt emlitésre a k6z6s szakmai forumok szervezése (10%); a duadlis képzés (8%); a
kihelyezett szeminariumok/céglatogatasok/terepgyakorlatok projekt helyszineken (7%); a megjelenés oktatasi
intézmények allasborzéin (7%); a kiilsé konzulens biztositasa és szakdolgozat irdsi lehet6ség (5%); illetSleg a
kozos tanulmanyi verseny oktatdsi intézményekkel (3%). Mindossze 1-1 esetben keriilt megjeldlésre a vallalati
tdmogatas oktatasi intézmények szamadra (pl. eszkdzbeszerzéshez); a graduate program; az egylttmikodés
egyetemi szakmai napokon. Vallalati 6sztondij program és oktatoi tovabbképzésben torténd egyiittmiikodés
egyaltalan nem fordult eld.
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29. dbra: Egyiittm(k6dés a felséoktatdsi intézményekkel

Egyluttmkodes a felsdoktatasi intézményekkel
0 5 10 15 20 25 30
Szakmai gyakorlati hely biztositasa NI 29
Kozds kutatas, fejlesztés  INIIGGNNNN 16
Vendégel6addoként részvétel az oktatasban N 13
K6z6s szakmai projektek megvaldsitasa NN 13
Gyakornoki program N 12
K6z6s szakmai forumok szervezése NI 6

Dudlis képzés I 5

Kihelyezett
szeminariumok/céglatogatasok/terepgyakorlatok...

. 4
Megjelenés oktatasi intézmények allasborzéin - [IIIEGEGEG 4
Kilsé konzulens biztositasa, szakdolgozat irasi lehetéség [ 3
Kézos tanulmanyi verseny oktatasi intézményekkel [l 2
Vallalati tdmogatas oktatasi intézmények szamara... [l 1
Graduate program [l 1

Egyuttm(kodés egyetemi szakmai napokon [l 1

3.3.4.3 A fels6oktatasi intézményekkel torténé egylttmikodés hatékonysagaval
valé elégedettség mértéke

A valaszaddk 28% esetében nem relevans a kérdés, mert nincs él6 kapcsolatuk felsGoktatasi intézményekkel.
Akiknek van, azok tobbsége (52%) inkdbb elégedett, 4-5 pontra értékelte a hatékonysagot egy 5-0s skdlan. A
pontozds atlagértéke 3,88 pont volt.
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30. dbra: A fels6oktatdsi intézményekkel térténd egylittmiikddés hatékonysdgdval vald elégedettség
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3.3.4.4 Javaslatok a fels6oktatasi kapcsolatok mindségének javitdsara,

hatékonysaganak novelésére

A vélaszadok konkrét javaslatot, példat vagy médszert adhattak meg azon kérdésre, hogy ,,On szerint, hogyan
lehetne a fels6oktatasi kapcsolatok minGségét javitani, hatékonysagat névelni?”

Két esetben jelezték, elégedettségiiket a kitolték (jelenleg megfelels, meg vagyunk elégedve).

Az aldbbi javaslatok érkeztek:

Tobb kozos szakmai féorum szervezése. Lehetne egy kdzos online felllet, ahol az oktatasi intézmények
és a vallalatok kommunikdlhatnanak egymassal.

Hatékonyabb kommunikacio, kdzos célok és motivacids tényezék hatékonyabb megtaldlasa, illetve
felismerése, a hatékony egylttmikodéshez sziikséges emberi kapcsolatok kialakitasa. Mindezek
szervezésének és koordinalasanak, platformok létrehozasanak felvallalasa. (pl. Uzleti klubokhoz
hasonlé rendezvények stb.).

K6z0s kutatas, fejlesztés, palyazat.

EgyszerUsitett, egységesitett gyakornoki feltételrendszer és szerz6déses forma.

Egyetemek oktatdi, hallgatdi és az ipari munkaltatdk altal is elérhetd naprakész, karbantartott online
feltlet, allasportal, nyomtatvanyok, informaciok stb.

ElGaddsokban valdé részvétel-bemutatva az iparagat, céges palyazatok kiirdsa, érdeklédést kivaltd
cikkek Iétrehozasa (pl.: iskolatjsag).

K6z0s szakmai projektek megvaldsitasdhoz pdlyazati feltételek szélesebb kord biztositasaval.

Ha az oktatdknak lenne idejik a gyakorlati munkak utan érdekl&dni, az mindenkinek hasznalna.

Volt szerencsém az altalam emlitett intézményben szakmai oktatast végezni, ezaltal tudtam bdviteni
is a munkavallaléim korét olyan lelkes hallgatdkkal, akiket tényleg megfogott a kdrnyezetvédelmi
termékdijas témakor. En igyekeztem minél tébb szakmai eseményre elvinni az aktudlis osztalyt, azért,
hogy a mindennapi életben is lathassak azokat a dolgokat, amirdl beszéliink az érakon. Javaslatom
szerint tobb szakmai gyakorlatra lenne sziikség, és tobb valdosagot tiikroz6 élethelyzet kialakitasara.
Oktatdk terhelésének csokkentése.

A munkaer6 piac igényeit alaposan, napra készen kellene ismernie, nem csak a felsGoktatasnak, ha
nem az egész oktatdsi rendszernek. Nagyok a hidnyossagok ezen a tertleten.
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Tobb id6t kéne ra szanni szervezeten beldl.

Tobb k6zos szakmai projekt lebonyolitasaval.

A szakmai gyakorlatokra kivalasztani tarsasagokat, és nem rabizni a didkokra.

Cég igényeinek pontos definialasa.

Az oktatasi intézmények munkatempdja jelentGsen lassabb, mint amit a magéanszféraban
megszoktunk, a projektek nagyon hosszura nyulnak.

Kommunikacié hatékonysaganak a ndvelése, gyorsitasa az ipar jobb kiszolgalasa érdekében.

Jobban beépilni a tananyagba, mas cégekkel 6sszefogva pl. a szilikdtos képzést és a banydsz képzést
tdmogatni, erGsiteni.

Gyakrabban torténg egylttmikodés.

Erésiteni a gyakorlatorientalt képzéseket.

K6z6s pdlydzati lehetSségekkel, dudlis képzési hely fejlesztésre irdnyultan.

3.3.5 Mas KSZGYSZ tagvallalatokkal kialakitott kapcsolatok

3.3.5.1 Azegylttm(kodés modozatai mas KSZGYSZ tagval

alatokkal

Bar 23%-ndl egyaltaldn nincs egylittm(ikodés mas KSZGYSZ tagvallalatokkal, a tagok nagy része tobb terileten
is egyuttm(kodik. 42% jeldlte meg a kézds megjelenést szakmai rendezvényeken, 27% a jé gyakorlatok
megosztasat és 17% kozos kutatasi tevékenységet is végez.

15% egyéb egylttmikddési teruletet is megjelolt, melyek a kdvetkezk:

kozos projektek,

konzorciumban elvégzett vallalkozdi tevékenység és/vagy alvallalkozoi bevonas,
alternativ tlizel6anyag, mintavétel,

szakmai tapasztalatcsere,

szallitmanyozas,

kormeérés,

és harom esetben nem konkretizalt egyéb egylttmiikodés.

A ko6z6s munkaerSkolcsonzésben talan kiaknazatlan lehet&ségek rejlenek, mert egyel6re ez senkinél nem
fordul elé.

31. dbra: Egyiittm(ikédés mddozatai mds KSZGYSZ tagvdllalatokkal
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kdzds megjelenés szakmai rendezvényeken _ 25

j6 gyakorlatok megosztasa || N 16
kozos kutatds | NI 10
egyéh [N o

munkaerd kolcsonzés 0
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3.3.6 Szolgaltatasi terlletek, amelyben a valaszaddk a leginkabb

segitséget varnak a Kornyezetvédelmi Szolgaltatok és Gyartok
Szovetségétdl

A valaszaddkat arra kértik, hogy listankbdl valasszanak 5 teriletet, amelyben a leginkabb segitséget varnak a
Kornyezetvédelmi Szolgdltatok és Gyartdk Szovetségétdl.

A viélasztasok alapjan egyértelmd, hogy 78% a tagvallalatok kozotti egytttm(ikodésben szamit a Szovetségre.
Tobb mint felik megjeldlte a vallalat megitélése (presztizs) és a marketing és kommunikacié teriletét. Tobb
mint harmaduknal a munkaltatéi marka épités/fejlesztés és a szakmai fejlédési lehet&ség teriilete fontos.

A tovabbi terlletek, amelyek az 6sszesités alapjan mar nem esnek az elsé 5-be:

belsé képzési rendszer,

vallalati hitvallas egyértelm( kommunikacidja,

szakdolgozat irasi lehetdség,

belsé mentoring rendszer,

vonzé munkakdrnyezet,

csaldadbarat munkahely,

a szakma presztizsének elismertetésével a mérnokdradijak elismertetésének segitése és rendszeres
feltlvizsgalata,

Zoldipar presztizsének ndvelése,

munkaerd szamara csabitova tenni a zold ipart, bevonzani a szakmunkdasokat, megtartani a szakterdleti
diplomasokat,

érdekképviselet / lobbitevékenység,

koz6s megjelenés.

Egyik valaszadd sem valasztotta az 5 legfontosabb kozé ezen teriileteket — amelyeken egyébként jellemz6en
jol teljesitenek az onértékelés szerint:

modern eszkozpark,

jo munkahelyi légkor,

csapatszellem,

a teljesitmény elismerése,

emberkdzpontu vezetés,

a munkavallalék motivacidja,

rugalmas munkavégzési lehetGségek, (részmunkaidd, tdvmunka lehetbsége),
el6relépési lehetEségek,

Onképzési lehetdség munkaid6 kedvezménnyel,

munkakor rotacio.

Az egyéb valaszok is a z6ldipar kozos fellépése, elismertetése irdnyaba mutatnak:

A szakma presztizsének elismertetésével a mérnokoradijak elismertetésének segitése és rendszeres
feltlvizsgalata.

Zoldipar presztizsének novelése.

Munkaerd szamdra csabitéva tenni a zoOld ipart, bevonzani a szakmunkasokat, megtartani a
szakteruleti diplomasokat.

Erdekképviselet / Lobbitevékenység.

K6z0s megjelenés.

Nem var segitséget a valaszaddk 3%-a.
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32. dbra: Azon teriiletek, amelyeken a leginkdbb segitséget vdarnak a tagok a KSZGYSZ-té!
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egyéb teriileteken [ 7

3.3.7 A zoldipari allasportallal kapcsolatos elvarasok

3.3.7.1

Legfontosabbnak itélt szempontok egy dgazati allasportal esetében

Valaszaddinkat arra kértlik, hogy jeloljék meg melyeket tartjak a 3 legfontosabb szempontnak egy agazati
allasportal esetében. Az 6sszesités alapjan a rangsorban az elsé harom az alabbi:

Aktualis informacidkat tartalmazzon.
Jelentkez6i 6néletrajz letolthets legyen.
Agazatonként megadhatdk legyenek a hirdetések.

10% folotti aranyban keriilt még a listara az, hogy:

Ingyenes legyen.
A hirdetd cégekrél megadhaté legyen tovabbi informacio.

Allashirdetések benyujtasahoz legyenek segédanyagok (pl. hirdetés sablonok, visszajelzd levélmintak,

statisztikak).
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e Az dllaspalyazat legyen nyomon kovethet6 (biralat, interja).
10% alatti aranyban jel6lték a 3 legfontosabb kozé az aldbbiakat:

e Chatlehet8ség a jelentkezdvel.
e Segitse a GDPR-nak megfelel§ folyamatkezelést.
e Asegédmunkdsokat nem lehet allasportélon elérni.

33. dabra: Legfontosabbnak itélt szempontok egy dlldsportdl esetében
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Az allaspalyazat legyen nyomon kovetheté (biralat, interjt) [l 6
Chat lehetéség a jelentkezével [l 4
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3.3.7.2 Melyek lennének egy zoldipari allasportal hasznos plusz szolgaltatasai?

A valaszadok tobb valaszt is megjeldlhettek az altalunk dsszeallitott listabdl, hogy kideriljon, szerintiik melyek

lennének egy alldsportdl hasznos plusz szolgaltatdsai.

A ranglista élén olyan, az pdlyakezd6k és allaskeresék szamara jelenleg nehezen hozzaférhetd informacidk

szerepelnek, amelyek nagyban segithetnék orientacidjukat és dontésiiket:

Szakmakat, szakteruleteket, munkakoroket bemutatd részletes informaciok.
Szakmai gyakorlat lehetGségek adatbazisa, jelentkezési feliilet.

Szakmai képzések listaja.

Konferenciak, szakmai események.

Bemutatkozé vided a cégekrdl.

Sajat kompetencidkat megismerni segité tesztek.

Szakmai cikkek.

Férum.

K6z0sségépités, kozosségi és onkéntes akciok.

W ooNOOURWNR

A blog minddssze 2% szamadra fontos, és hasonldképp egy ,egyéb” megjegyzés volt, nevezetesen, hogy , A
segédmunkasok nem tudnak olvasni és szoveget értelmezni” (ez a valaszadd elsGsorban segédmunkasokat

keresne).

40



34. dbra: Melyek lennének egy dgazati dlldsportdl hasznos plusz szolgdltatdsai?
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3.4 Tagvallalatokkal készitett interjuk megallapitasai

3.4.1 A képviselt cég HR helyzete a jelenlegi helyzetben és az
ezt megel6zo6 idoszakban

Vallalkozas1:

Weboldalukon nagyon jé bemutatkozé film mutatja a feladatok sokrétliségét és referenciaik is mutatjak
profizmusukat. Munkavallaldik tobbsége stabilan velik van. Jellemz6en megtaldltak mindig a keresett
szakembereket, nem volt problémajuk a megfelel6 munkaeré biztositasaval. Leginkdbb hirdetések feladdsaval
vagy személyes ismeretség Utjan kertilnek hozzajuk a dolgozdk.

A jelenlegi helyzetben nem kuldtek el senkit, de soraikat teljesen Ujra kellett rendezni. Munkaik kb. 50%-at a
multi cégektdl érkezett megbizdsok teszik ki, amelyek most bizonytalan idére eltolédtak. A kezdeti idGszakban
ezzel most még nincs is baj, mert elég sok felgyllemlett feladatuk volt, igy az eddigi id6szakban azokat lattak
el, igy sikeril a feladataikkal utolérni magukat. Azonban, ha sokaig elhuzddik a bizonytalan id6szak, akkor lesz
jelent6s problémdjuk, mert az eddigi megbizadsok elfogynak és bizonytalan id6re nem tud Uj feladatokat
megszervezni. Elbocsajtani nem szereznének munkaer6t, csak ha nagyon sokdig tart ez a helyzet.

Vallalkozas2:

Altaldban megtaldljak a megfelel6 munkaerét, leginkabb a kérnyékrél toboroznak hirdetések feladdsaval. Erre
az évre terveztek leépitést Gszre, de a jelenlegi helyzetben ezt mar mdarciusban megtették, részben fizikai,
részben szellemi munkavallaldk teriiletén. Jelentds plusz kiaddsaik vannak a jarvany miatt, mert jellemz&en EU-
n belllrél importaltak alapanyagot, amely most az arfolyam miatt és a szallitasi nehézségek miatt nem tervezett
koltségnovekedést jelentett. Termelésiik jelent8s része kiilfoldon kerdl értékesitésre, amit még nem latnak
el6re, hogy ez mennyire fog valtozni, de mivel f6leg az élelmiszeripart szolgdljak ki igy varhatéan nem lesz
nagymértékd kiesésiik.

A home office munka naluk csak az irodai alkalmazottakat érinti, ezen a teriileten elég jol sikerilt kiszervezni a
feladatokat. A gyartasi teriileteken nem lehet megoldani a tdvoli munkavégzést, itt fokoztdk a védekezést és
szigoritottdk a higiéniai szabdlyokat.

Weboldalukon az els6 oldalon taldlhaté az aktudlis pozicidk hirdetése és a megfelel6 személy megjeldlése a
kapcsolattartasra. Jelenleg nincs nyitott pozicidjuk az oldal szerint, de a fellileten sok palyazat érkezik hozzajuk.

Vallalkozas3:

Elég stabil gardaval dolgoznak. Igyekeznek megteremteni egy nyugodt csalddias légkdrt, aminek készénhetSen
a munkavallaléik jol érzik magukat naluk, ami kihat a munkavégzésre. Leginkabb 30-40-es korosztaly dolgozik
naluk, mivel egész nap allni kell, igy id6sebbeket, vagy megvaltozott munkaképességlieket nem tudnak
foglalkoztatni.

Toborzas leginkdbb személyesen torténik, ha van egy szabad pozicié a bent dolgozdk szélnak az ismeretségi
koriikben, ez is el6segiti a csaladias légkor megtartasat.

Leginkdbb a monotonitas tlrés az, ami miatt el szoktak menni az emberek és az egész napos allast nem
mindenki birja sokaig, de jellemzd&en alacsony a fluktuacié. Az embereket jol megfizetik és hagyjak dolgozni
Gket.

A jelen helyzetiik nem kénnyd, a teljes piacuk ledllt. 2 hét ledllas volt, de most is csak raktarra termelnek, mert
begy(ijtés ugyan van, de ledllt az export, a felvevé orszagok bezartdk a hatdraikat.

1-2 hénapig még kihuzzak igy, de ha nem valtozik a helyzet - kénytelenek lesznek leépiteni.

42



Részben meg tudjdk oldani a biztonsdgos tavolsagtartdst, akar tébb mdszakban, de egyszerre kevesebb
emberrel. Kevesen vannak home office-ban. A dolgozdk ragaszkodnak a céghez, nem szeretnék elkiildeni 6ket.

Vannak egyuttm(ikodd partnereik az iparag mas szerepldi kozott. Fontos szamukra, hogy Uj kapcsolodasokat
taldljanak az ipar, a kereskedelem és az Ujrahasznositds teriletei kdzott.

Oktatasi intézménnyel nincsenek kapcsolatban, de nyitottak lennének egylttmikodésre, hiszen civil
szervezetekkel is dolgoztak mar egyutt kozos projekteken.

Vallalkozas4:

Stabil csapattal dolgoznak egyiitt mar régota. A lojalitasért kiilonosen nem tesznek, de megfelelGen megfizetik
és megbecsiilik az embereket.

Leginkabb szdbeli toborzas mikddik naluk, nem igazan foglalkoznak az online jelenléttel, szakmai multjuk és
szakértelmik révén kapnak megkeresést.

Nekik ez az id6szak semmiben nem kilénbozik az eddigiektdl, a fizikai allomany mindig is veszélyes hulladékkal
dolgozott. Itt a legtébben gépkocsivezetdk vannak, 3-4 6 irodai vagy a fizikai munkat végez. Naluk jelenleg
nincs home office. Volt egy minimalis megtorpands a jarvanyhelyzet soran, de komolyabb zavarokkal nem
szamolnak.

Masik UGizletagukban tobb az adminisztracid, ott van home office is. Itt komolyabb pozicidéra a profession.hu-n
keresztlil szoktak toborozni. Itt teljesen széles a munkavallaloi foglalkoztatas, vegyészmérndktdl a betanitott
munkaig tobbféle pozicidjuk van. Gyakornokok fogaddsadval kapcsolatban az a vélemény, hogy a legtdbb
esetben nagyon felkésziiletlenek, leginkabb a munkahoz valé hozzaallasukkal van a probléma. Nem késziilnek
fel a munkara, nincs munkakulturdjuk, nem szivesen tartjak be a szabdlyokat.

Kapcsolatban vannak egyetemekkel igy vagy onnan érkeznek hozzajuk, vagy onalléan jelentkeznek be a
fiatalok. Szakmai elkotelez6dést tapasztalnak a didkoknal, csak nem rendelkeznek redlis képpel az adott
szakmardl, szakteriletrdl.

A klasszikus magancégek nem késziilnek az utdnpdtlds kinevelésére, eloregedés tapasztalhatd, ami a
kommunikacids tevékenységben, aktivitdsban is tetten érhetd. Sokoldalusag és mobilitds lenne szlikséges,
illetve profi allaskozvetitd céggel vald egylttm(ikodés, hogy ezzel szinesitsék a palettat és a zoldipar nagyobb
meritésbdl is tudjon gazdalkodni (szakemberek bevonzasa kilfoldrdl is).

Vallalkozas 5:

Jellemzéen tudatosan kinevelik maguknak a munkavallaléi utdnpotlast. Sok és erés kapcsolatuk van
egyetemekkel és kdzépiskolakkal is.

Online hirdetésen keresztil szakképesités nélkili munkavallalékat toboroznak, de sok esetben ezek a poziciok
is @ mar naluk dolgozé emberek ajanlasai révén keriilnek betoltésre. Fontos a bizalom, megbizhatdsag, ami
személyes kapcsolatok révén biztositott. Gyakran vesznek részt egyetemi bemutatdkon, el6addsokat is
tartanak.

Szamukra a legnagyobb problémat az jelenti, hogy az a szaktudas, amit 6k a gyakorlatok, a dualis képzések
alkalmaval meg tudnak adni a fiatalok szdmadra, az a gydgyszeriparban is jol kamatoztathaté és igy a naluk
végzett gyakornokok nagy részét elszippantja a gyogyszeripar. Ettdl fliggetlenilil egészséges a munkavallalok
korfaja, mert naluk egy csalddias nyugodt |égkor van, mig a nagyobb ipari szerepl6knél ez nem adatik meg és
bar alacsonyabb a bérezés a terheltség is alacsonyabb.

Jellemz6, hogy a palyakezd6k atmennek a jo referencidval a gyogyszeriparba, lehtznak ott par évet és amikor
a terhelést mar nem birjak, visszatérnek hozzajuk. Ebbdl azt a kovetkeztetést vonjak le, hogy a fiatalok nem
hosszu tavon gondolkodnak.

Nyugdijhoz kozeli munkavallaldik szamara a legfontosabb a stabilitas és a nyugodt légkar, igy koztik jellemzéen
nincs is fluktudcio.
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A feladatok és feladatkorok kialakitasaban tudatosan fontos szamukra a tuddstranszfer.
Sokféle médon kapcsolédnak sokféle képzési formdahoz.

A gyerekekkel, didkokkal is szivesen foglalkoznak, de 16 éves kor alatti gyerekekkel csak néhany intézmény
esetében érdemes, pl. izemlatogatas szervezésével.

Az egyetemeknek, szakképzd centrumoknak is jo, ha valds és tartalmas gyakornoki programon vesznek részt a
naluk tanuldk, mert néveli az intézmény szinvonalat és a didkok elhelyezkedésének lehetGségeit is.

A jé kapcsolatok érdekében folyamatosan oktatnak és szamos fiataloknak sz6lé konferencian tartanak
el6adast.

Jellemz@en az irodavezetés végzi a gyakornokok fogadasaval jaré adminisztraciot. Legtobbszor az egyetemekrdl
érkezik a megkeresés, de egyéni jelentkez6ket is fogadnak. Jellemzd&en nincs problémajuk az adminisztracidval,
mert gyakorlottak ebben, de pl. a miszaki egyetemmel vald egylittmikodés nagyon bonyolult, igy az, akinek
nincs gyakorlata az efféle adminisztracidban, az nehezen boldogulhat vele.

Megvaltozott munkaképességlieket nem foglalkoztatnak, mert nagyon szigortiak a munkavédelmi el&irasaik,
és az ott végzett munka jelentds fizikai megterheléssel is jar.

Korlatozott mértékben van home office, a feladatok nagy részét nem lehet kiszervezni.
Vallalkozas6:

Alapvet6en stabil a mlkodésliik, a jelenlegi helyzetben is a hulladékszallitds fennakadas nélkil Gizemel, bar nem
tudjak, ha magasabb lesz a fert6zo6ttség aranya a teljes lakossag kdrében, akkor ki fog ezzel a problémaval
foglalkozni. A dolgozdk jelents része érintkezik a lakossaggal, hulladékkal, de minden dolgozdjuknak maximalis
véddfelszerelést biztositanak.

Jelenleg is vannak nyitott poziciék, amelyre kilfoldrél hazajottek jelentkeztek és akar takaritéi munkat is
vallalnanak.

A home office bevezetésével nem volt probléma, gyorsan tudtak reagalni a kialakult helyzetre -meghatarozott
munkakorok esetén.

Leginkdbb lokdlisan megjelené lapokban adnak fel hirdetést mert fontos, hogy a munkavallaléik a kornyezé
telepulésekrdl keriiljenek ki.

Vallalkozas7
Van HR osztalyuk, amelynek elég sok feladata van, mert folyamatos a mozgds a humaneré6forras teriletén.
Interneten is hirdetnek, de szobeszéd utjan is szoktdk az alkalmazottak ajanlani az egyes pozicidkat.

A torzsgarda elég idGs 50+-0s ez a csapat. A laborosok életkora 40-50 év koz6tt mozog. Tehat dsszességében
inkabb id&sebb a korfa naluk.

Elég nagy a fluktudcidé - 1-3 év utdan — mert kiilonleges szaktudast lehet naluk megszerezni, amit mashol is
nagyon jol tudnak kamatoztatni az ipardgon beliil. Pont a kilonleges szaktudds megszerzése miatt, sok a
jelentkezd, de kevesen vannak, akik meg is felelnek.

Dualis képzésben nem vesznek részt, de egylttm(ikodéseik vannak és folyamatosan fogadnak didkokat.
Szakmai napokat tartanak, amelyeken mar 14 éves kortdl részt vesznek a diakok.

A jelen helyzetben vannak visszamondasaik (kb. 25 %), partnereik jelenleg stabilabbak, mint az élelmiszeripari
partnerek. Senkit nem kellett elkildeni, stabil a munkavégzés most is, Iétszambdvitést nem terveznek.
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3.4.2 A munkaerd megtartasara milyen modszereik vannak?

Vallalkozas1:

Sokrét(i feladatokat latnak el, ezért a naluk dolgozdk nagyon specidlis szaktudasra tesznek szert. Nagyon fontos
a szamukra a munkaeré megtartdsa, mert sokkal nehezebb pétolni barkit is pont az egyedi tudds miatt.

Leginkdbb online hirdetéseket adnak fel és igy kerllnek hozzdjuk az emberek. A mérndkdket a
http://www.mernokallasok.hu/ oldalrdl szoktak megtaldlni. Nekik jol bevalt ez a tematizalt allashirdetési
feltlet, mert koncentrdltan és nagyon eredményesen tudnak hirdetni.

Mivel a hatdsagi szabalyozasok betartasahoz sziikséges a munkajuk, igy jelent@s visszaesésiik nincs, mert a
kotelezettségek a cégek részérél nem szlintek meg és a kormanyzati rendeletekkel ezen kotelezettségek
teljesitésének hataridejét sem toltak el.

Ennek ellenére halasztasok, csuszdsok vannak, de ezzel nem lesznek nagy problémak, mert el6bb utébb el kell
végezni ezeket a munkdkat.

Van gyakorlé programjuk az Obudai Egyetemmel, amelynek keretében rendszeresen fogadnak gyakornokokat.
A jelenlegi helyzetben ezt megsziintették, viszont ilyen foglalkoztatdsi formara jé lenne egy kozos pénziigyi
alap, 6sztondij, alapitvany - ami finanszirozna ezt, vagy a kozterheket.

Home office-ban csak a veszélyeztetett kord munkatdrsak vannak.
Vallalkozas2:
Alapvetden 3 részre kilonitik el a munkavallaléikat:

A fels6foku végzettséggel rendelkez6k kozott alacsony a fluktudcio és elég fiatalos a csapat. Az életkor 30-40
kozo6tt mozog. A cég toborozza a fiatalokat és megfeleld sz(irés, gyakorlat utan megkezd&dik a kinevelésiik.

F6ként szakmai forumokon és el6adasokon toboroznak.

A szakmunkasok korében legnagyobb a probléma, mert a szakembergdrda eléregedett, 50+-0s szinte
mindenki, de nem is tudjak 6ket pétolni. Kevés a jé szakember, aki itthon dolgozik. Ez a probléma tovabb
gy(rdzik.

A betanitott munkdasokra azért van sziikség, mert a szakmunkasok mar nem hajlanddak elvégezni a sziikséges,
de nehezebb (segéd) fizikai munkdkat (pl.: asas). Ezt az dllomanyt valtozé mértékben tartjak fent, legtobbszor
alkalmi munkavallaldi szinten torténik a foglalkoztatasuk.

A jelen helyzet nem irja felll a hosszutavu megbizasaikat, hiszen 6k 2-4 éves kifutasi munkaknal vannak jelen.

Ezzel ellentétben a mindennapi ,apré” megbizasok szinte teljesen eltlintek, amelyek viszont nagyon fontosak
a cashflow szempontjabdl. Ez aggodalomra ad okot.

Allashirdetéseik most is folyamatosan futnak szakipari munkdsok szamara, a tobbi szektorban nem keresnek
munkavdllaldkat.

Foglalkoztatnak gyakornokokat is, akik egyetemekrdl keriilnek hozzajuk, de borzaszténak tartjak az ezzel
kapcsolatos adminisztraciét. Jelent6s probléma, hogy nem tudnak egyeztetni az adott tanszékek vezetdivel,
elérhetetlenek a cégek, didkok szamara is. Javitani kell a képzd intézmények és a gazdasagi szerepldk
kapcsolatat a kereslet-kindlat 6sszhangjanak megteremtése érdekében. A véllalkozasok nyitottak erre, mert
szakember-hiany van.

A home office rendszer naluk mar eddig is m(ikodott, bar 6k inkabb flexi office-nak mondandk, mert mindenki
onnan végezheti a munkajat, ahonnan akarja. Eddig ezt 10% hasznalta ki, most jellemz&en tdbben élnek a
lehetdséggel. A munkaidényilvanartas is a ,felh6ben” van, mindenki abban vezeti a ledolgozott érait.

Vallalkozas3:
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Féleg alacsonyabb végzettségli emberekkel dolgoznak, (segéd-, betanitott munka) de vannak ndluk olyan
poziciok is, ahova szakképzettség, mérnoki ill. felséfoku végzettség kell.

Segéd- és betanitott munkas vonatkozasaban szinte folyamatos a munkaeréhiany ebben a szektorban naluk.
Volt, hogy dolgoztak egyitt munkaerd kozvetit6 cégekkel, de nem volt eredményes.
Online toborzast nem nagyon hasznalnak, leginkabb a helyi Gjsagokban hirdetnek.

Dolgoztak mar egylitt korabban a munkatgyi hivatalokkal, az egy j6 kezdeményezésnek bizonyult, de most
ilyen kapcsolat nincs.

A cég policy-ban is benne van, hogy leginkabb a kornyezé teleplilésekrdl vegyenek fel embereket ezzel is
tdmogatva a régidjukat.

Elég nagy a fluktuacié naluk, mert nem egyszer( ez elvégzend6 munka. Nagyon fontos az anyagismeret és ezt
nehezebb megtanulni.

Most még nem kellett leépiteniiik sehol sem, de nem tudjdk milyen hatassal lesz a szektorra a vészhelyzet. Az
biztos, hogy valtozadsok lesznek, amit kezelni kell.

Mondtak le fix megrendeléseket, de egyel6re nem sokat.
Vallalkozas4:

35 {6 dolgozik naluk, ennek nagyobb részét a gépkocsivezetdk és gépkezeldk, fizikai munkasok teszik ki, csak 5-
6 f6 az irodai munkas.

A munkajuk jelent&sen flgg az épitSipartdl, most sok megbizasuk van, de ha ez valtozni fog, akkor az Gket is
jelent&sen fogja érinteni.

Eddig 70 — 100% koril volt a novekedésiik az elmult években, de ez varhatdan visszaesik.
Nehéz lojalis embereket talalni, akikkel az ember hosszttavon tud tervezni és kozésen gondolkodni.

A fiatal palyakezddéknél a legnagyobb gondnak tartjak a munkahoz valé hozzaallast, a betanitdsi idészak nagy
része arra megy el, hogy ebbe beleszoktassak 6ket.

Nem 6nallé a munkavégzésiik és nem akarnak tanulni, fegyelmezetten megjelenni és munkat végezni.

Az elmult 2 évben fokozatosan novelték a |étszdmot — de most 12 fével kevesebben vannak, mint eddig. Ha a
szektor ndvekedése lelassul létszamcsokkentésre is sor keriilhet.

Home office-ban csak az irodai dolgozdk dolgoznak.

A munkavégzés minGségének mérhet6sége nincs megoldva, de gondolkodnak ezen és hosszutavra be kivanjak
vezetni, j6 lenne erre mar az iskoldban gondolni, erre felkésziteni a didkokat is.

Tobbféle tertletrél toboroznak. Haszndljak a facebook-ot is, dolgoznak egyiitt munkaligyi kozpontokkal is, de
legjobb munkavallaléik ajanlds, személyes kapcsolat utjan keriltek hozzajuk.

3.4.3)J6vobeli tervek a veszélyhelyzet utanra - leginkabb HR
szempontbol

Vallalkozas1

Remélik, hogy nem tart sokaig a kialakult helyzet és az elmaradt megrendelések Ujraindulnak. A helyzetre
gyorsan tudtak reagalni, j6l mlkodik naluk a home office, amit a visszarendezédésnél fent fognak tartani. Ehhez
informatikai fejlesztésekre van szlikség, de ezt mar tervezték is. Fejleszteni kivanjak a weboldalukat, terveznek
Ugyviteli program fejlesztést és az IT kapacitasuk novelését is. Ez HR szempontbdl is valtozasokat eredményez
majd.
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Vallalkozas2

A szektoruk elég stabil — a Dunapack-ot és az élelmiszeripart latjak el — most is, igy nem nagyon foglalkoztak
még azzal, hogy mi lesz majd masképp, ha a jelenlegi helyzetnek vége van, mert ebbdl a szempontbdl rajuk
nem hat ez a helyzet. HR szempontbdl azt gondoljdk, hogy rajuk hasonlé feltételek lesznek majd igazak, mint
az eddigi id6kben, ami a fluktudaciét érinti, talan azon lehet majd javitani.

Vallalkozas3

Folyamatosak a fejlesztéseik, igyekeznek korszerl és modern eszkozparkot kialakitani, hogy a munkavallalék
jol érezzék magukat.

Csak a jo fizetéssel és a j6 munkahelyi légkorrel motivalnak egyéb motivacidés rendszert nem terveznek
bevezetni, mert igy is elérik, amit szeretnének. Stabil az emberallomanyuk.

Szeretnék, ha a textil és a hasznalt ruhdzat megfogalmazas a helyére keriilne a kdztudatban és szétvalasztandk
ezt a két dolgot, mert sajnos szinte sehol nem toérténik ez meg, pedig nagyon sok jelent&sége lenne.

A begydjtési rendszeriik jol kialakitott, most is folyamatosan megy, ahol nagyon jél mkodik — Tesco — oda most
helyeznek ki Uj konténereket. Valtoztatnak a konténerek bedobd nyildsain, hogy kiviilrél ne lehessen hozzaférni
a ruhdkhoz, de mds probléma nem szokott felmerdini.

Szamukra nem lehetséges, hogy a hazai piacra termeljenek, mert a hazai ruhazati kereslet elég magas
szinvonalu — igy 6k csak alacsonyabb piacokon tudnak eladni (azsiai orszagokban és Afrika orszagaiban)

Vallalkozas4

Nekik ez az id6szak semmiben nem kilénbo6zik az eddigiektdl, a fizikai allomany mindig is veszélyes hulladékkal
dolgozott a Z6ld Zénanal

Vallalkozas5

A megrendeléseik jelent8s részét visszamondtak, de senkit nem kiildtek el, csak atszerveztek par embert. Ha
sokaig elhuzédik ez a helyzet, akkor sem szeretnének senkit se elbocsajtani, csokkenttett foglalkozas
lehetGségérdl mar beszélt a vezetGség.

Villalkozas6
Szeretnének sokkal tobb fiatalt foglalkoztatni, ehhez viszont fontos lenne az dgazat presztizsének a javitasa.

Elbocsatdsok naluk biztosan nem lesznek, mert csak egyre tobb a munkajuk igy is folyamatosan van naluk
szabad pozicid.

Vallalkozas7

Fontosnak tartjak, hogy a fiatalokkal megismertessék a szakmat, mert elég koran kell megalapozni a tudast,
ahhoz a munkdhoz, amit 6k végeznek.

Folytatni szeretnék ezaltal a fiatalokhoz vald eljutast. Az egyetemekkel szivesen dolgoznak egyitt, ha van
nyitottsag.

Amit jelentds problémanak latnak, hogy kis teljesitménnyel is lehet diplomat szerezni és a végzett diakok nem
tuddsa nem elegendd. Szivesen vesznek részt el6adasokon, szakmai napokon.

Vallalkozas8

Ha nagyon sokaig elhtzddik a vészhelyzet, akkor a szabadsagok kiadasardl mar beszéltek, de elkildeni senkit
nem akarnak. Nagyon sok tuddssal rendelkeznek a kollégaik, profi 6sszeszokott csapat, nagyon nehéz lenne ezt
potolni.
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Egyetemekkel szivesen lennének még kapcsolatba, fontosnak tartjak, hogy a fiatalok megfelelS képet kapjanak
a szakmdban végezett feladatokrdl mar megfelel6 id6ben, hogy minél kevesebb legyen a pdlya elhagyd és
szerintlk ezt a megfelels felkészitéssel és ismeretek atadasaval lehet elérni.

Vallalkozas9

Valdszinlleg a szakmunkasok foglalkoztatasaval lesz a legnagyobb problémajuk tovabbra is, mert az épitGipari
szektor elszivja azt a par szakembert is, aki van.

Kotelez6vé tennék a szakmai gyakorlatokat az egyetemen, mert szinte életképtelenek a fiatalok, akik kikertlnek
az iskolapadbdl. igy relevansabb szakemberek keriilhetnének ki a piacra.

A jelenlegi gyakorlat nagyon kevés, kb. 30 kredit gyakorlat van.
Szerz8déses template-et kellene feldllitani a gyakornoki programok mikod(képessé tételéhez.

Fontos lenne minél el6bb a cégekkel 6sszehozni a didkokat. Minél el6bb taldlkozik egy fiatal a valés munka
vildgdval, anndl jobban fog tudni beilleszkedni, igy erre még nagyobb hangsulyt kivannak fektetni a
kozeljovGben.

Vallalkozas10
Mivel nem nagyon tudjak, hogy mi var rdjuk igy nem is nagyon tudnak tervezni.

A hulladékgazdalkodasi kozbeszerzések viszont felfliggesztésre kerliltek, ami nekik elég nagy bizonytalansagot
fog okozni, ha sokaig igy lesz.

Vallalkozas11

Vallalatiranyitasi rendszert akarnak bevezetni — volt is erre kiirva palydzat, csak annak lett volna hitelbdl
finanszirozott része is, igy visszamondtak a veszélyhelyzet miatt, de ezt mindenképpen meg akarjak csinaini.

Az épitGipari szektor alakuldsa miatt nem tudnak most tervezni. Kivarnak.
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3.5 A felmérésben résztvevo tagvallalatok munkavallaloi
felméresének eredmeényei

A zo6ldipar munkaer@piaci helyzetét felméré munkavallalokra irdnyuld online kérddives kutatasba 11 KSZGYSZ
tagvallalattdl, 6sszesen 52 munkavdllalét sikerilt bevonnunk. A megkérdezettek zome kozépkord. A minta
nemek szerint kiegyenlitett. A vdlaszaddk, tobb mint fele diplomas, ezen belil tobbségiik mester szakot
végzett. A megkérdezettek harmada érettségivel rendelkezik. A fels6foku végzettségli valaszaddok 13
intézményben folytattdk tanulmdnyaikat: a mérnokok ardnya 57 %, a természettudomdnyi, illetve a
jogi/gazdasagi végzettségliek aranya 21,5 %- 21,5 %. A megkérdezett diplomasok végzettsége valtozatos,
Osszesen 24 féle szakon végeztek. EbbGl csupan egy szakot lehet kiemelni, amelyre nagyobb szamban jartak,
ez a kornyezetmérnok szak (8 emlités). A vdlaszaddk tanulmdnyai tobbségében valamilyen formaban
kapcsolhatdak a kérnyezetiparhoz, kérnyezetvédelemhez (75 %).

A munkavallalok dontS tobbsége a lakdhelyén, vagy annak kozelében keresett munkat, alig 20% az, aki
elkoltozott, vagy elkdltdozne a munkahelye miatt. A valaszaddk kozil hulladékgazdalkoddssal foglalkoznak a
legtobben (17 emlités). Kiemelt terlilet még a karmentesités (10 emlités), kutatds, analitika (9 emlités),
levegéminGség védelem (9 emlités), vizvédelem (8 emlités). A hulladékgazdalkodast kivéve, a munkavallalék
jellemz6en egyszerre tobb zold ipari terlleten is tevékenykednek. A valaszaddk harmadanak (14 emlités)
munkaterilete kozvetlenil nem kapcsolhaté kérnyezetiparhoz. A vdlaszaddk 22 %-a mérndki pozicidban
dolgozik, ugyanilyen ardnyban dolgoznak (kdzép, vagy fels§) vezetd beosztasban. Fizikai munkdt a
megkérdezettek 15 %-a végez. 10 % technikusi, 6 % logisztikdhoz kapcsolodd munkakdrben dolgozik. A
megkérdezettek 27 %-a jogi, adminisztrativ, gazdasagi, vagy informatikai teriileten van.

A munkavallalék harom legértékesebb kompetencidjukként az 6nallé munkavégzést, a probléma megoldast,
illetve az egylttm{kods készséget emlitették. A megkérdezettek az allasuk megszerzésekor leginkabb a
személyes kapcsolataikat vetették latba (71 %), 17 % allasportal segitségével, 15 % pedig szakmai gyakorlati
helyén szerezte munkajat.

A vdlaszaddk tobbsége a kdrnyezeti-tarsadalmi fenntarthatdsag kérdését kifejezetten fontosnak tartja, hatos
skalan 5,35 pontra értékelve. A megkérdezettek tébb mint a fele tartotta fontosnak az aldbbi kornyezeti
szempontokat: kérnyezetkimélé hulladékkezelés, vizfelhasznalds csokkentése, megujulé energia hasznalata,
papirfelhasznalds csokkentése, megfelel6 levegémindség. A munkaltatok kornyezeti teljesitményét az
elvarasokhoz képest rosszabbra, atlagosan 5,12 pontra értékelték. Kiilondsen nagy a kiilénbség az elvards és a
munkaltatok kérnyezeti teljesitménye kdzott a vizfelhasznalas csokkentése (-20 emlités), megujuld energia
hasznalat (-19 emlités), megfelel6 levegéminGség (-16 emlités), hdszigetelés (-11 emlités), megfelel6
zajvédelem (-10 emlités) terén.

A megkérdezettek 61 %-a szerint nincs arra mod, hogy a csaladot bevonjdk a munkahely életébe. A véalaszaddk
dont6 tobbsége esetében megoldott a szabadsag alatti helyettesités, csupan a megkérdezettek 4 %-a jelezte,
hogy a cégliknél ez gondot jelent. A vélaszaddk 38 %-anal kifejezetten ligyelnek arra, hogy a szabadsag alatti
teljes helyettesités megoldott legyen. A megkérdezettek a munkahelylket hatos skalan atlagosan csak 4,81
pontra értékelték csaladbarat szempontbdl. A vélaszaddk 40,4 %-ndl van kidolgozott teljesitményértékelési
rendszer, 23,1 %-uk teljesitmény értékelése szdban, a felettes altal torténik. 19,2 % szerint vallalatuknal nincs
teljesitményértékelés, mig a valaszaddk 17,3%-a nem tudta, vagy nem valaszolt erre a kérdésre. A
megkérdezettek 67 %-a szerint a teljesitményértékelésnek hatdsa van a javadalmazasi rendszerre, 41 %-uk
szerint pedig elGrelépési lehet&ségre van hatdssal. A munkaltatok donté tobbségénél (92 %) elérhetd
valamilyen béren kivili juttatas.

A munkavallalok szamara a legfontosabb szempont a bér és egyéb javadalmazas mellett a teljesitmény
elismerése, motivdldsa. De majdnem ugyanolyan fontos szempont a tdmogaté munkahelyi légkor és
munkakornyezet megléte is. A legnagyobb elmaradast épp a nagyon fontos kérdésekben: a javadalmazasban,
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illetve teljesitménydsztonz6 rendszerben 1atjdk, mig a munkaltaték 3ltaldban jobban teljesitenek a
munkavallalok szdmara érdektelenebb szempontokban.
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4 A 7ZOLDIPAR MUNKAEROPIACI HELYZETE AZ OKTATASI
INTEZMENYEK SZEMSZOGEBOL

4.1 Moddszertani bemutatas

Az online kérdGives felmérés az ajanlati felhivds részét képz6 feladatleirasban szerepl6 megvélaszolanddé
kérdésekre kereste a valaszt. A kérdGiv kidolgozasat kovetSen annak tartalma a Megbizo részérél jovahagyasra,
majd leprogramozasra kerilt. A kérdGiv kitoltésére széld felkérést a Megbizd honlapjan elérhetévé tette,
tovabba a linket kiklildte a szakirdnyu felsGoktatdsi intézmények kapcsolattartdi szamara. A felmérés 2020.
majus 13 - junius 15-e kozott zajlott.

4.2 Valaszadok kore

Az Osszes felkért szervezettdl kaptunk legalabb egy valaszt, a megkérdezett szervezetek dolgozéi 47 darab
kérdGivet toltottek ki a megadott hatdriddig. A kutatasba bevont intézmények: Budapesti Gazdasagi Egyetem,
Corvinus Egyetem, Debreceni Egyetem, Kaposvari Egyetem, Miskolci Egyetem, Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem,
Neumann Janos Egyetem, Pannon Egyetem, Pécsi Tudomanyegyetem, Soproni Egyetem, Széchenyi Istvan
Egyetem, Szegedi Tudomanyegyetem, Szent Istvan Egyetem.

igy osszesen 13 felsGoktatasi intézménytdl, azon beliil 16 egyetemi/fSiskolai karrdl érkeztek a vélaszok (1.
abra), tobb egyetemen esetében, egy-egy karon beliil, tobb tanszékrdl is toltottek ki Grlapot.

A valaszaddk intézményen belili pozicidja széles skdldn mozog, kilsé éraadotédl egészen az intézetvezetGig
sikeriilt megkérdezetteket bevonni a kutatdsba. A legtobb vdlaszadé (41%) docensként dolgozik az
intézményben (2. dbra).
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35. dbra: Vdlaszadok dsszetétele

36. dbra: A vdlaszadok pozicio szerinti megoszldsa
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4.3 A felsooktatasi intézmeényekre vonatkozo kutatas
megallapitasai
A kutatas témateriiletei az aldbbiakban foglalhatdak 6ssze.

Valaszt kerestiink arra, hogy

e azintézmények milyen vallalati kapcsolatokkal rendelkeznek, azokkal mennyire vannak megelégedve,
mi az, amit fejlesztenének;

® azintézmények milyennek értékelik az altaluk nyujtott képzés minGségét, képzési tartalmak mennyire
reagdlnak j6l a munkaerépiaci igényekre és ezt, hogy lehet fejleszteni;

e melyek a varhatd iparagi tendencidk, munkaerdpiaci igények;
melyek a varhaté munkavallaldi igények;

e milyen tartalommal toltenének meg egy zoldagazati, szakmaspecifikus palyaorientacios allasportalt.

4.3.1 Az intézmények meglévo vallalati kapcsolatai, fejlesztésenek
iranyai
4.3.1.1 Azintézmények meglévé vallalati kapcsolatai

A megkérdezettek vélaszt adtak arra, hogy jelenleg milyen vallalati kapcsolatokkal rendelkeznek. Intézményi
szinten a legszorosabb kapcsolat a szakmai gyakorlati hely biztositdsa (a megkérdezettek 93%),
vendégel6adok meghivasa (91%), szakdolgozati konzulensi tevékenység (89%) terén van, ezek a
legdltalanosabb kapcsolddasi pontok. Jelentds kapcsolddasi pont a dualis képzési forma is, a valaszaddk 80%-a
jelolte meg. A kozos kutatas-fejlesztési tevékenységeket, kihelyezett szeminariumok meglétét a valaszaddk alig
tobb mint kétharmada emlitette. A vallalati 6sztondij programok, vallalati tdmogatasok, k6zos tanulmanyi
versenyek, graduate program emlitése 50% alatti. Az oktatdi tovabbképzések meglétét csupan 3-an jelezték.

37. dbra: Az intézmények vdllalati kapcsolatai
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4.3.1.2 Azintézmények vallalati kapcsolatokkal valé elégedettsége, fontossaga

A valaszaddk 5-6s skaldn értékelték a meglévd vallalati kapcsolataikat (4. abra). Kék vonal jelzi a szempontokkal
valo elégedettséget, piros vonal jelzi a szempont fejlesztésének sziikségességét.

38. dbra: Az intézmények vdllalati kapcsolataival vald elégedettség
és azok fejlesztésének fontossdga

Az atlagos elégedettség kdzepesnél kicsit jobb (2,97). Ezen bellil a meglévd kapcsolatok hatékonysaga (3,27), a
vallalati kapcsolatok szama (3,24) kapta a legjobb osztalyzatot. A megkérdezettek a kozos kutatasi fejlesztések
mennyisége (2,52) terén voltak a legelégedetlenebbek.

A vallalati kapcsolatok fejlesztésének sziikségességének atlagos értéke 4,5, tehat a megkérdezettek
nincsenek nagyon megelégedve a vallalati kapcsolataikkal, azonban fontosnak itélik azok fejlesztését. A
legnagyobb igény az egylittm(ikodések hatékonysaganak javitasa (4,79), a kozos kutatdsok fejlesztések
mennyisége (4,76) és mindségének javitdsa (4,76) irant jelentkezett. A dualis képzéssel a valaszaddk kdzepesen
elégedettek, de fejlesztésiiket a tobbi szempontnal kevésé |atjak sziikségesnek. A legnagyobb eltérés a kozos
kutatasok, fejlesztések mennyisége terén van, azaz bar a megkérdezettek nagyon sziikségesnek latjak
novelését, ezzel a szemponttal a legelégedetlenebbek.

4.3.1.3 Avallalati kapcsolatok fejlesztési iranyai

Felmértik a vallalati kapcsolatok mindségének, hatékonysaganak javitasara irdnyuld oktatoi javaslatokat. A
kérdés fontossagat jelzi, szabadszavas véalaszadasi lehetGség miatt, nem volt kotelezé a kérdés kitoltése, ennek
ellenére a megkérdezettek 72%-nak volt valamilyen véleménye/javaslata a témaban.
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39. abra: Javaslatok az intézmények vdllalati kapcsolatainak fejlesztésére
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F6bb javaslatok és néhany idézett vélasz:
Megfelel§ eréforrdsok (HR, anyagi, technikai) biztositdsa (10 emlités):

o ,Avallalatok részér6l megvan a szandék, de hidnyzik a human eréforrds és az infrastruktira a karon.”

e Meglévé dualis/kutatasi kapcsolatokra nagyobb aranyl emberi és egyéb er6forras felhasznalasa.”

e ,Sajat tapasztalataim szerint az oktatok maximalis leterheltséggel rendkivil alacsony bérezés mellett
dolgoznak a felsGoktatasban, a legtébb esetben nem marad idé/energia/motivacié vallalati
kapcsolatok kiépitésére, fejlesztésére. Jobb esetben az oktatd piaci megrendeléseket is vallal, ebben
az esetben a sajat kapcsolati t6kéjét tudja bemozgatni a képzésekbe. Normalis bérezés mellett, kisebb
leterheltséggel lenne esély a probléma atfogo kezelésére.”

e Kellenének olyan cégek, akiknek van is pénzik kutatdsra és nem csak beszélnek réla :)”

e Kutatdsokhoz kapcsolodd egyetemi eszkdzpark fejlesztésének allami tdmogatdsa.”

e ,lobb koordinacié a szakmai szervezetektdl, konzorciumi palydzatok, a cégek tamogatdsa az
egyetemekkel valé egylttmiikddésben, dualis képzés fejlesztése”

Az igények és érdekek egyeztetése, a kolcsonos elénydk jobb kihasznaldsa (8 emlités):

e ,Tobb id8, nagyobb elszantsag mindkét fél részérél. Valds feladatok, valés problémak kozos
megoldasa, ehhez az érdekeltség (pl. anyagi, HR) megteremtése. A személyes kapcsolatok nagyon
fontosak, ott mikodnek jél, ahol ez megvan.”

o, Tobb taldlkozd, tobb kdzos projekt, érdek- és sziikségletegyeztetés”

e, Erdekeltté kell tenni a vallalatokat, hogy felsGoktatasi intézménnyel miikodjenek egyiitt.”

Hatékonyabb kommunikacié (8 emlités):

e ,Hatékonyabb informdacidcsere, kozosen egyeztetett titoktartasi megallapoddsok és publikaciok.”
o ,Koblcsénos visszajelzések fejlesztése”

Tobb koz0s valds és megvaldsithato palyazat, projekt (6 emlités):

e ,Olyan koz0s palyazatokkal, projektekkel, amelyeknek a vallalatokndl gyakorlati felhasznalasi
lehetdségei vannak.”

o ,Konkrét és atfogd K+F+l kutatdsok tovabbi kialakitasdval. Vallalati kornyezet adatok kutatasi
feladathoz illeszked§ gydjtése.”

o ,KObz0s kutatdsok, fejlesztések szamanak novelése, a vallalkozdi szféra részérél megfogalmazandé
igények bivitése.”

Kblcsondsen egymas bevondsa az oktatasba ill. termelésbe (5 emlités):

e ,Két oldala van: egyetemi oldalrdl stratégia hozza, rendszerbe allitani és integralni a vallalati
kurzusokat a folyé oktatdsba.”

e A hallgatoknak tdobb 6nallé feladatot adni a szakmai gyakorlatok soran, természetesen felligyelet
mellett. Ne csak betekintést kapjanak, hanem egy-egy feladatba, projektbe vonjak be Gket is.”

o ,Vallalatok 6sztonzése részvételre a dudlis képzésben.”

Tobb, konnyebb egyuttmkodés (workshop, publikacio, kiallitas stb.) (5 emlités):

e ,Akétoldalu kommunikacio erGsitésével, workshopok szervezésével, szakmai napok szervezésével”
e ,Koz0s projektek, hallgatdi gyakorlatok, kézos cikkek irdasa”

Egyetemek szemléletvaltdsa piacorientaltsag, gyakorlatiassag felé (5 emlités):

o, Egyetemi bels6 kdvetelményrendszer valtoztatdsa, adminisztraciés folyamatok egyszerUsitése”
e  Hatékonyabb belsé rendszerek (egy szerz6dés aldirasa ne hetekig tartson).”

Személyes kapcsolatok bévitése (5 emlités):
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e ,TObb személyes szakmai talalkozo a vallalati oldallal. Kélcsonos projektbemutatasok.”
e, Folyamatos, szoros kapcsolattartas a vallalati partnerekkel, legalabb félévente 6sszelilni és egyeztetni
a lehetséges témakroél kdzépvezetdi szinten.”

4.3.2 Képzések és a vallalati munkaerépiaci igények 6sszehangolasa

4.3.2.1 Képzések munkaer@piaci szempontbdl valo értékelése

A megkérdezettek az altaluk nyujtott képzéseket 5-6s skalan alapvetden jonak (4,06) gondoljak; vonatkozik
ez a szakteruleti alkalmazhatdsag, az elhelyezkedési esély, valamint a megszerzett tudas naprakészségére is.

40. dbra: Az intézmények dltal nyujtott képzések értékelése

4.3.2.2 Képzések és a vallalatok munkaerdpiaci igényeinek 6sszehangoldsanak
nehézségei

A megkérdezettek osztalyoztdk a képzések és a munkaerépiaci igények Osszehangoldsa terén felmerilé
nehézségek el6forduldsat. A vdlaszok 3-as kdzépértékek korlil mozogtak, egyik szempont sem volt kiugrdan
jellemz6, vagy elhanyagolhatd nehezit6 tényez6. Az atlagnal nagyobb nehézséget jelent, hogy nem elegendd
az informacio a vallalatok igényeirél (3,21), nincs visszajelzés a vallalatok részérél a hallgaték tudasanak
hasznosithatdsagardl (3,42), tovabba az oktatdi kapacitds nem elegendé (3,48). Az atlagnal kisebb nehézséget
jelent a munkakultira elsajatitasara valo felkészités, illetve a tananyag technikai fejlédéssel valé lépéstartas.
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41. dbra: A képzések és a munkaerépiaci igények 6sszehangoldsdnak nehézségei

Az oktatoktdl megkérdeztik, hogy latnak-e a munkaerépiaci igények 6sszehangoldsat akadalyozd egyéb
hatrdltatd tényez6t. Kevés valasz érkezett; egy markansabb vélemény jelent meg tobb esetben is, mely
alulfinanszirozottsagra vezet vissza: ,egyetemi infrastruktura hidnyossagai, alulfinanszirozottsag és az ezekbdl
szarmazo kontraszelekcio.”

4.3.2.3 A munkaerdpiaci igények 6sszehangolasara tett javaslatok

Felmértik, hogy mely tevékenységek segitenék a vallalati munkaergigények 6sszehangolasat a képzésekkel: a
valaszaddk a lenti abra szerint kékkel jelzett tevékenységeket jelolték meg, egy oktatd tobb szempontot is
megjeldlhetett. A legmagasabb szdmban emlitett tevékenységek: szakmai gyakorlatok szdmanak novelése,
valamint tébb koz6s kutatas-fejlesztés (39-39 emlités), 6sztondij programok (35 emlités), kihelyezett
szemindriumok (34 emlités), oktatéi tovabbképzések (33 emlités).

Lathatd, hogy a megkérdezettek jéval kiegyensulyozottabban, nagyobb ardnyban igényelnék az aldbbi
tevékenységeket, mint az jelzéseik szerint az intézményiikben jelenleg megvan; mely sargaval van jel6lve.
Kiemelten tobb igény jelentkezik a meglévénél az oktatdi tovabbképzések (+30), vallalati tamogatas (+13),
Osztondij programok (+13) és k6zos tanulmanyi versenyek (+12) esetén.
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42. dbra: A képzések és a vdllalati munkaerdpiaci igények ésszehangoldsdt segité tevékenységek

4.3.3 Varhato munkaerodpiaci trendek

Az altalunk felsorolt trendek bekovetkezésének valdszinliségét mind magas osztalyzattal értékelték. A
legbiztosabban bekovetkezének az automatizacié er6sodését (4,73) jelolték. Véleménylk szerint az altalunk
felsoroltak kozil a legkevésbé varhaté munkaerépiaci trend a nyugdijazdsbél adddé szakemberhiany (3,97).

43. dbra: A vdrhaté munkaerdépiaci trendek prognosztizaldsa
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Az altalunk fel nem sorolt trendek tekintetében a ,szakemberek kulfoldre vandorldsabdl adddé
szakemberhianyt”, a ,tdvmunka jelent6ségének novekedését”, illetve az ezt biztositd digitalis hattér fejlédését,
illetve a tarsadalmi ollé szétnyilasat jelzik, ,,egyre jobban elvalik, akik kvazi betanitott munkat végeznek és akik
az Uj technoldgidkat értik és fejlesztik”.

Mely dgazatban varhaté jelentés munkaergigény?
A megkérdezettek valaszai szerint 4 f6 terilet az, ahol jelentés munkaergigény varhato:

4 korforgasos gazdasdg, hulladékkezelés (24 emlités);
5 energetika, megujulé energia (16 emlités);

6 ivovizkezelés (14 emlités);

7 klimaadaptacio (11 emlités).

4.3.3.1 Hianyterlletek végzettségi szintje

A megkérdezettek szerint a hidnyteriiletek kozel kétharmada felséfoku végzettséghez kotédik, 31% egyetemi
szintet (40 emlités), 18% fGiskolai szintet (23 emlités), 17% egyetemi specializaciot (22 emlités) kivan. A
hidnyteriletek betoltéséhez 34%-ban kdzépfoku képzés sziikséges: ezen bellil 20% igényel szakképzést (26
emlités) ,14% felnGttképzést (19 emlités).

44. dbra: A jévébeli hidnyteriiletek végzettség szerinti megoszldsa

4.3.3.2 Sziikséges munkavallaldi készségek és kompetenciak

Az oktatdk a harom legfébb munkavallaléi kompetencianak a tanuldsi/ fejlédési készséget (33 emlités),
kommunikacios készséget (31 emlités), és idegennyelv tuddst (31 emlités) jelolték meg. Kiemelten fontos
kompetencia az egylttm(kodés, csapatmunka (28 emlités), rugalmassag, problémamegoldasi készség (27
emlités), és specifikus iparagi ismeretek (24 emlités). A legkevesebb emlitést a munkatapasztalat (6) kapta.
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45. dbra: Az munkavdllaldi készségek és kompetencidk fontossdga

4.3.4 Zoldipari allasportal javaslatok

A megkérdezettek egy zold ipardgi allasportal tartalmaval kapcsolatban az aldbbi javaslatokat tették:

e az intézmény bemutatkozé anyagai (pl. tantervek, tananyagok, felnGttképzés, tovabbképzési
lehetGségek stb.) (18 emlités);

e szakmai anyagok, kutatasi eredmények (13 emlités);

e szakmai kapcsolatok, partnerlistak (5 emlités);

e palyakezd6k szamara javaslatok, tesztek, skillek, elvart kompetencidk, hallgatoi forumok (4 emlités);

e szakmaleirasok, szakmai életutak bemutatasa (3 emlités);

e szakmai gyakorlatok/tanulmanyi versenyek jelentkezési feliilete és egyéb informacidk (2 emlités);

e szakmai szervezetek programjai (1 emlités).
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5 A ZOLDIPAR MUNKAEROPIACI HELYZETE AZ DIAKOK,
POTENCIALIS MUNKAVALLALOK SZEMSZOGEBOL

5.1 Moddszertani bemutatas

Az online kérdGives felmérés az ajanlati felhivds részét képzdé feladatleirdsban szereplé megvdlaszolandé
kérdésekre kereste a valaszt. A kérdGiv kidolgozasat kovetéen annak tartalma a Meghizo részérél jovahagyasra,
majd leprogramozasra kerilt. A kérdGiv kitoltésére sz616 felkérést a Megbizd honlapjan nyilvdnossagra hozta,
elérhet6vé tette, tovabba a linket kikildte a szakiranyu felsGoktatdsi intézmények kapcsolattartdi szamara. A
felmérés 2020. majus 12 - junius 18. kozott zajlott.

5.2 Valaszadok kore

FelsGoktatasi intézményeken, hallgatéi onkormanyzatokon, a KSZGYSZ honlapjan és egyéb csatorndkon
keresztil kértik fel valaszadasra a felsGoktatasi intézményekben tanuld vagy végzett hallgatdkat. A megadott
hatdrid6ig 302 darab kérdGivet toltottek ki valaszaddink.

Valaszaddink tulnyomé tobbsége a Z generacidhoz (65,23%) és az Y generacidhoz (32,12%) tartozott, kis
hanyaduk pedig az X generacidéhoz.

46. dbra: Vdlaszaddk generdcidk szerinti 6sszetétele

Generacidk bemutatdsa a generacids elméletek alapjan'®
e "Veteran generacio ,,: 1925-1945

O id6s korban taldlkoztak el6szor az Internettel szamukra a szamitdégép hasznalat mar
onmagaban is kihivas,

0 nehezen tudnak megbirkdzni a digitalis tarsadalom kihivasaival,
e ,Baby-boom ,: 1946-1964
o0 életuk derekan taldlkoztak az internettel,

0 munkavégzésiikbe és hétkoznapjaikba egyre nagyobb intenzitdssal épitik be az Internetet,

10 http://janus.ttk.pte.hu/tamop/tananyagok/digitalis_nemzedek/genercis_elmletek.html
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e '"X-generacio ,: 1965-1979
0 ahirnéknemzedék, az &tmeneti generacio,

0 megbizhatdsag, kontrollaltsdg, elmélyllt szakmai igényesség, magas motivacio,
kooperativitas, karrierizmus,

e "Y-generacio ,: 1980-1995
0 digitdlis nemzedék elsé hulldama, magdanéletiikben nap, mint nap jelen van az Internet,
e "Z-generdci6 - IT-generacid ,,: 1996-tol

0 beleszilettek a digitdlis vilagba, batrak, kezdeményezbek, kevésbé kételkednek sajat
képességeikben, korlataikban, praktikus szemlélet(iek.

A generdcids csoportokba tartozék, mint potencialis munkavallaldk eltérd toborzasi technikakkal célozhatok
meg, és a kés6bbiekben eltéré eszkozokkel motivalhatdk eredményesebben.

A vélaszaddk mintegy 60% ndé volt, 86,42%-uk még nem végzett. Néhanyan egyszerre tobb intézményben és
karon folytatjak tanulmanyaikat.

46. dbra: Vdlaszaddk nemek szerinti megoszldsa

47. abra: Vdlaszadok tipizdldsa

A kitolt6k 19 intézmény 48 kardn folytattdk vagy folytatjak tanulmanyaikat. 10% feletti ardnyban toltottek ki
kérddivet a Szegedi Tudomanyegyetemrél (38 f6) illetve a Budapesti Gazdasagi Egyetemrdl (35 f6).
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48. dbra: Vdlaszaddk intézményi és kari dsszetétele

Az emlitett szakok koziil az egymasnak megfeleltethet6ket egy szaknak vettiik, igy 55 szak volt azonosithatd,
amelybdl 22 mérndki szak, az emlitések ardnya ezekre nézve 66,56%, tehat a vdlaszaddk tébbsége — akik
érintettek a zoldiparhoz kéthet6 képzésekben — mérndk, vagy az lesz a kdzeljovében.

A vilaszaddk mintegy haromnegyede alapszakon tanul vagy végzett (72,52%), negyede mesterszakon (24,83%).

A dualis képzésbe bevontak aranya 6%, 13-an jeloltek meg fogaddhelyet, melyek az aldbbiak voltak: Bonduelle
Central Europe Kft., EC London, Gabonakutatd Nonprofit Kft., Geochem Kft., Harman Becker Kft., Inno-Water
Zrt., Joyson Safety Systems Hungary Kft., Nyugat-Dunantuli Vizlgyi Igazgatdsag, Sanofi-Aventis Magyarorszag
Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt., Szent Istvdn Egyetem Soroksari Tangazdasag, Tettye Forrashaz Zrt.,
Zemedelska Univerzita v Praze. A Tettye Forrashaz Zrt. két f6nél is emlitésre kertlt. A KSZGYSZ tagsagabal
egyedul a Szent Istvan Egyetem volt kozvetetten megjeldlve.

A valaszadok tébbsége (40,73%) a NUTS-1 szint(i besorolas szerint az Alféld és Eszak Magyarorszagi nagyrégio
lakdja, mintegy harmada (30,79%) pedig a K6zép-Magyarorszagi Régidé.
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1. szamu tabldzat: Emlitett szakokra esé vdlaszadok szama

B Létszam a

Szak megnevezése, , L.

h ) valaszadoi
amelyet a valaszadé hallgat L,

vagy amelyen végzett mintaban
gy y g (f8)
Kérnyezetmérnok 83
Epitémérnok 17
MezG6gazdasagi mérndk 17
Regiondlis és kdrnyezeti gazdasagtan 17
Vidékfejlesztési agrarmérnok 17
Pénzigy és szamvitel 15
Kertészmérnok 14
Emberi eréforrasok 13
Gazdalkodasi és menedzsment /Business Administration and Management 11

Kornyezetgazdalkodasi agrarmérnok

Vegyészmérnok

Formatervezd

Természetvédelmi mérnok

Kornyezettan

Foldtudomanyi mérnok

Gépészmérnok

Agrarmérnok

Biomérnok

Koérnyezettudomany

Pszicholdgia

Elelmiszerbiztonsagi és min&ségi mérnok

Epitészmérnok

Gazdasagi és vidékfejlesztési agrarmérnok

Geografus

Hidrogeoldgus mérndk

Kommunikacié- és médiatudomany

Mechatronikai mérnok

Nemzetkozi gazdalkodas

Olaj- és gdzmérnok

Vegyész

Vizellatas-csatornazas szakmérnok

Allamtudomanyi osztatlan mesterképzés

Biologia

Design- és mlivészetmenedzsment

Egészségligyi szervez6

Energetika Mérndk

Hidrobioldgus

Ipari termék és formatervezé mérndk

Kémia

Kereskedelem és marketing

Kérnyezetvédelem

Magyar

Meérlegképes kdnyveld

PhD Mikoviny Samuel Féldtudomanyi Doktori Iskola

Minta és 6ltozék-kiegészit6 tervezés

Rl RrINN NN N NN NN NN wWw|lw|w| s d|u|o|lo|o|w
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Szak megnevezése,

Létszam a

h ) valaszadoi
amelyet a valaszadé hallgat L,

vagy amelyen végzett mmtiban

(f6)

Novényorvos 1
Politoldgia 1
Preciziés agrargazdalkodasi szakember 1
Szociolégus 1
Textiltervezés 1
Turizmus-vendéglatas 1
Vegyészmérnoki és Anyagtudomanyi Doktori Iskola 1
Vizikdzm-lUzemeltetés 1
Viztisztitas-szennyviztisztitas 1
Vizligyi Gzemeltetési mérnok 1

49. abra: Vdlaszadok képzési szint szerinti 6sszetétele

50. dbra: Dudlis képzésbe bevontak ardnya
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51. dbra: Vdlaszaddk megyék szerinti megoszldsa

A 302 vélaszadé kozil 104 f6 adta meg a sajat e-mail cimét, annak érdekében, hogy a projekt keretében induld
allasportalrdl és a felmérés eredményeirél a KSZGYSZ tdjékoztathassa 6ket.
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53 A felmérésben resztvevo felsOoktatasi hallgatok
megkéerdezésének eredmeényei

5.3.1 Palyaorientacio

53.1.1 Mennyire foglalkoztatja a hallgatokat, frissen végzetteket a
kornyezeti-tarsadalmi fenntarthatdsag kérdése?

A valaszaddk 96%--at kozepesnél jobban foglalkoztatja a kornyezeti-tarsadalmi fenntarthatésag kérdése egy
hatos skalan értékelve. Az atlagértéket tekintve a kapott 5,11 pont alapjan a fenntarthatdsag kifejezetten
fontos szamukra.

52. dbra: A kérnyezeti-tdrsadalmi fenntarthatdsdg irdnti érdeklédés

140

123

120 116

100
80
60
40

20
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5.3.1.2 A folyamatban |év6 tanulmanyaik kapcsolddasa a kérnyezetiparhoz

Aviélaszaddk 71%-a jelolte meg valaszaban azt, hogy tanulmanyaik tagabb értelemben a kérnyezetvédelemhez
kapcsolhato tantargyak révén kapcsolddtak a zoldiparhoz, egyharmadukspecidlis kornyezetipari tantargyakat
is tanul. .

53. dbra: Folyamatban Iévé tTanulmdnyok kapcsoloddsa a kérnyezetiparhoz
dsztondij palyazat/egyéb tanulmanyi verseny [l 18
semmilyen formaban nem kapcsolodtak [ 40
kutatasi téma/TDK [ 42
szakdolgozati téma [N 30
speciélis kornyezetipari tantargyak [ NREIE 111
tadgabb értelemben kérnyezetvédelemhez I s

kapcsolhato tantargyak

0 50 100 150 200 250

5.3.1.3 Kornyezetiparhoz kapcsolodo gyakorlati tapasztalatok

A valaszadok tulnyomé tobbsége még nem szerzett gyakorlati tapasztalatot a kdrnyezetiparban.

54. abra: Gyakorlati tapasztalatot szerzettek ardnya

= |gen ® Nem
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50f6, 46 szervezetet jelolt meg gyakorlati tapasztalatot nyujté helyként, melyek kdzul 7 a KSZGYSZ-hez kotédik.
Emlitésre méltd, hogy igy mar jelenleg is 15% feletti a tapasztalatszerzési lehetGség a KSZGYSZ révén.

A megjelolt gyakorlati tapasztalatot nyujté helyek:

1.

AW

15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.

Alcoa Shared Services
Hungary Kft.

Alfoldviz Zrt.

ArchEnerg Klaszter
Autoliv Kft.

Balint Analitika Mérnoki

Kutatd és Szolgdltatd Kft.

BCSDH
Biokom Nkft.
DAKOV Kft.
Dél-Kom Nkft.

. Denkstatt Hungary Kft.
. DRV Zrt.

. ECCO Leather

. Encotech Kft.

. ETH Erd és Térsége

Hulladékkezelési
Nonprofit Kft.

Eurofins KVI-Plusz Kft.
Févarosi Kozterilet-
fenntarté Nonprofit Zrt.
GATE Z6ld Klub
Greenpeace
Magyarorszag

Humusz Szovetség
Interspect kft.
Kiskunsagi Nemzeti Park
Igazgatdsag

KOR-KER Kft.
Kormanyhivatalon beldil
mikodé
Kornyezetvédelmi
FellgyelGség

24.

25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.
34.

35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.
42.

43,

44,
45.

Koérnyezetvédelmi
Szolgaltatdk és Gyartok
Szovetsége

Kuka Hungdria Kft.
Mercedes Benz
Manufacturing Hungary
Kft.

Mirehu-K6z Nonprofit Kft.
Miskolci Egyetem

MOL Zrt.

NEBIH

Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium,
Hulladékgazdalkodasi
Osztaly (megsz(int)

Ocsai Madarvarta
Egyesiilet

Paksi Atomerém(i Zrt.
Természetfilm.hu (Pet
kupa)

Rosmarin Zrt.

SEG Automotive Kft.
Senex Kft.

STKH Sopron és Térsége
Nonprofit Kft.

Titan Csillag Kft.
Tolnatext Bt.

VELUX Magyarorszag Kft.
ZEH Energetikai és
EpitSipari Kft

Zempléni Z.H.K. Nonprofit
Kft

Zo6ld Volgy Kft.
Zoldovezet Tarsulas

A tapasztalatszerzésre 76%-ban szakmai gyakorlat soran keriilt sor, 59%-ban pedig munkaviszony keretében.
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55. dbra: A tapasztalatszerzés modja

A szakmai tapasztalatszerzés modja
0 5 M0 15 20 25 30 35

szakmai gyakorlat soran [N 31
munkaviszony keretében [ INIINIIEIIINEGEGNG— 4
onkéntes munka soran [ S

hobbihoz kéthetéen [l 4

csaladhoz kotédo tapasztalat Utjan (pl.
csaladi vallalkozasban)

|

A kérddGivet kitolt6k 42%-a aktiv allaskeres6, vagy egy éven belll szeretne elhelyezkedni, 39%-a jelenleg is
dolgozik.

56. dbra: Munkaerdpiaci stdtusz szerinti 6sszetétel

38,74%

= Jelenleg aktiv allaskeresé
m A kdvetkezd 1 évben szeretne elhelyezkedni
Jelenleg dolgozik

= A kozeljovében nem tervezi a munkavallalast

Nagy részik inkabb ugy érzi, hogy kozepesnél jobb mértékben tudja majd hasznositani az oktatas soran szerzett
tuddsat leendé munkahelyén, bar az ezzel kapcsolatos kérdésre legnagyobb aranyban (30%) csak négy pontot
adtak a hat pontos skalan. Az atlagérték 4,19 pont.

71



57. dbra: Az oktatds sordn szerzett tudds hasznosithatésdga

100
90

92
82

80

70

60 54

50 46
40

30

20
20
,
1 2 3 4 5 6

Megkérdeztik, hogy a kdrnyezetipar mennyire vonzé munkahely szdmukra? , A valaszokat 1-6 pontos skalan
érzékeltetjuk. Az atlagérték 4,16 pont.

58. dbra: Mennyire vonzé munkahely az On szémdra a kérnyezetipar?

90
70 66
o 58
49
50
40 >
30
20
20
0
1 2 3 4 5 6
53.14 A felmérésben résztvev6k altal preferalt munkaltaték és

kornyezetipari szakterletek

Tobbszorés vdlasztadsi lehet6ség mellett a legtobb valaszadd kornyezetipari vallalkozasoknal vagy
kutatéhelyeknél, laborokban szeretne legszivesebben elhelyezkedni. Mintegy negyediik jel6lte meg az oktatas,
képzés (24%) illetve a kozigazgatas terlletét (24%). A valaszaddk 21%-a nem tudta megadni melyiket
preferalng, illetve a megadott tipusok koziil egyet sem jeldlt meg.
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59. dbra: A megkérdezettek dltal preferdlt munkdltatd tipusok

kornyezetipari vallalkozasok
kutatohelyek, laborok

ipar (mint kornyezetterheld, kibocsatd)
oktatas, képzés

kozigazgatas

nem tudja

egyik sem

A legszivesebben vdlasztott harom szakteriilet megjelolésére adott valaszokbdl az derilt ki,

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

=11
132
I 32

I 72

I 72

. 40

| X

hogy

legszivesebben a megujuld energia, energetika teriiletén dolgoznanak. Ezt kdveti a vizvédelem. A kitdltSk tobb
mint 30%-a jel6lte meg a klimavédelem és hulladékgazdalkodas teriletét. Ett6l alig marad el a kutatas, analitika
tertletének kedveltsége (29% jeldlte). A kornyezetvédelmi miszer, technoldgia, eszkdz gyartasa, talajvédelem,
karmentesités, levegémindség-védelem kozel azonos szinten értékelt (13-17%), a zajvédelmet a legkevesebben

jelolték meg (4%).

60. dbra: Megkérdezettek dltal preferdlt szaktertiletek

megujuld energia, energetika

vizvédelem

klimavédelem

hulladékgazdalkodas

kutatas, analitika

z6ld mUszer, technoldgia, eszkoz gyartasa
talajvédelem

karmentesités

levegémindség-védelem

nem tudom

zajvédelem
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A harom legfontosabb munkavallaléi kompetencia, képesség a vdlaszaddk szerint:

1. problémamegoldas
2. szakmai fejlédési képesség
3. 06nallé munkavégzés

160
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Ehhez képest az onértékelés szerint a megkérdezettek az alabbi harom kompetenciaterileten érzik magukat
legjobbnak:

1. problémamegoldas
2. egylttm(kod6-készség
3. 0nallé munkavégzés

Arulkodd a valaszadok szamdanak kiilonbsége az egyes teriileteken, ez alapjan a leginkabb fejleszthetd,
fejlesztendé teruletek:

1. problémamegoldas (58-cal kevesebb legjobban teljesitd, mint legfontosabbnak itélgs)
2. kommunikacios készség (kilonbség: 47)
3. szakmai fejlédési képesség (kiilonbség:41)

61. dbra: Kompetenciateriiletek fontossdga és a vdlaszaddk énértékelése

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

problémamegold: | — 11

szakmai fejl0dési képessey 00 131

Bnélls munkavégzes I —— 105,

kommMUNIKACiOs készseg e 0 — 107

egy UttMUkOd0-készsty e 106

proaktivitas =37 47

UgaIMassay e 03

degen nyelv . 4

tanUlasi kompetenCia | ey 73

digitalis kompetencia =339

lojalitds  m——— 25

monotonitast(rés 8

csapatmunkéra vald hajlam b 66

m legfontosabbnak érzi M 6nmagat a legjobbnak érzi

A vidlaszaddk tulnyomd tobbsége (91%) szerint személyes kapcsolatok révén lehet a legjobban a
munkaerépiacon elhelyezkedni. A szakdolgozat készitése soran szerzett iparagi/konzulensi kapcsolatok
fontossagat negyediik (25%) jeldlte meg. Erdekes, hogy az allasportalok, allasbérzék kevesebb mint 20% altal
kerilltek megjeldlésre.
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62. dbra: Az elhelyezkedést legjobban segité eszkdzdk

0 50 100 150 200 250 300

személyes kapcsolatok N -7/

szakdolgozat soran szerzett iparagi/konzulensi kapcsolat || AN I 74
allasportalok || NG 57
allasborzék [N 20
palyaorientacios/ szakmai nyilt napok alkalméaval [l 33

szakmai gyakorlat soran szerzett kapcsolat ] 9

5.3.15 A fels6oktatasi intézmény mivel tudna hatékonyabban segiteni a
hallgatéit a kérnyezetiparban valé elhelyezkedésben?

A fenti kérdésre adott szabadszavas valaszokat az emlités gyakorisaga szerint csoportositottuk:

e Tobb gyakorlati oktatassal, gyakorlatorientalt oktatdssal (27 emlités).

o Terepgyakorlatok, szakmai gyakorlati helyek biztositasa révén (25 emlités).

e Tobb kapcsolattal, szorosabb és hatékonyabb egylttm(ikodéssel a hazai kdrnyezetipari cégekkel (14
emlités).

e Intézmény/gyar/cég latogatdsokkal, tanulmanyutakkal (13 emlités).

e Tobb hasznalhatd informacio nyujtasaval, allaslehetéségekrdl vald folyamatos tdjékoztatassal (11
emlités).

e Vendégel6adasokkal a témaban, cégekkel, ipardggal kapcsolatban (11 emlités).

e A tananyag korszer(sitésével, piacképes (modern) tudas atadasaval, relevans szakmai képzéssel (11
emlités).

e A hallgatok vallalati projektekbe valé bevonasaval (11 emlités).

e Nyilt napokkal, szakmai napokkal vagy szakmai héttel (10 emlités).

e Specialis allasborzék szervezésével (8 emlités).

e Dualis képzés tamogatasaval (7 emlités).

e Kornyezetipari munkahelyekre torténé kikozvetitéssel, didkmunka keretében is, gyakornokként is. (7
emlités).

e Tobb kdrnyezetiparhoz és zéldtechnoldgidkhoz kapcsolddé targy oktatasaval (5 emlités).

e Kilénb6z6 munkahelyekbe vald betekintés nyujtassal, milyen maga a munka (4 emlités).

o  Osztdndij lehet8ségekkel, vallalati 6sztdndij szerz6désekkel (3 emlités).

e  Kornyezetipari esettanulmanyok bemutatasaval (3 emlités).

e Hallgatdi ajanlassal, ajanldlevél kiadasaval (2 emlités).

e  Tobb kutatémunkaval (2 emlités).

Tovabbi hasznos valaszok:

e Digitdlis lehetGségek el6térbe helyezésével (adatbazisok ismertetése és hozzaférés biztositasa).
e Tobb ipari technoldgia és vallalati szervezési modell bemutatasaval.
e Akibocsato (oktatdsi intézmény) szempontjainak mélyebb megértetésével.
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Reklamokkal.

Kornyezetipari szakemberek tanitsanak, akik benne vannak a "dolgok sdrdjében".

Orientacios és motivacios foglakozasokkal.

Egyetemi allasportallal.

A komfortzénabdl vald kimozdulas, 6nkénteskedés, 6sztondijas programokra valé jelentkezés, szakmai
gyakorlatszerzés és kapcsolatépités hatékonyabb szorgalmazasaval, pl. tobb ilyen jellegl targy
kotelezd / kotelez6en valaszthatova tétele altal.

A kornyezetipar igényeinek jobb megismerévéel, a szakmai tananyagba vald beépitésével. Tébb
z6ldiparhoz kapcsolddd jogi ismeretek oktatdasa és értelmezése, hulladék nyilvantartds és
hulladékbevallas |épéseinek oktatdsa.

Munkavédelmi tdrgyak bevezetése a kerettantervbe, mivel a legtdbb zoldipari szakember a
multinacionalis cégeknél a HSE szektorba tud elhelyezkedni, a technoldgiaval és lUzemeltetéssel
foglalkozd réteg igen csekély és nehéz azon teriileten munkat taldlni.

Adott terilet kdrnyezetre gyakorolt hatdsanak és kovetkezményeinek mélyebb tanulmanyozasa és a
problémamegoldasra irdnyulé fékusz.

Kevesebb végzett hallgatd... amennyi ember végez ilyen terileten, annak csak toredéke tud
elhelyezkedni szakmaban az orszagon belll.

Palyaorientacids programokkal és tobb projekt-jellegli kurzus inditasaval.

Szerintem nem kell feltétlenil a zold iparban elhelyezkedni. Az is nagyon sokat szamit, ha a szemlélet
sok mas iparagba at tud tltetédni.

Azzal, hogy a kevesebb felesleges tananyag atadasa altal jobban 6szténdzze, batoritja a hallgatoéit arra,
hogy 6k szakmai napon/workshopon/borzén vehessenek részt.

A jelenlegi gazdasagi helyzetben nagyon sokat szamit, ha kilén anyagi juttatashoz tudnak jutni a
hallgaték. Ha tehat a TDK/diploma dolgozatukért kulon juttatds jar a hallgatdoknak, mert
kornyezetvédelemmel foglalkoznak, az erés motivacié. llyen mdédon kapcsolatba [éphetnek olyan
cégekkel, szereplGkkel, ahol, vagy akiknek a segitségével aztdn el tudnak helyezkedni a
kornyezetiparban.

Tobb kornyezetvédelmi céggel kdzos diploma és TDK palyazatot irna ki az oktatdsi intézmény.
Magdban az elhelyezkedésben nem tudom mennyire tudja segiteni, viszont az el6re [épés lehetne, ha
az intézmények Osszefognanak és akar projekt alapon akar drai keretek kozott hozndnak létre
csoportokat, amiben tobb terilet képviseli magat és valamilyen kdrnyezeti problémara kell kdzosen
megoldast taldlniuk. Ez segitheti a kapcsolatépitést, megismerkedhetnek a hallgatdk tobb tertlet
szempontjaival, tuddsaival, és akar olyan projektek johetnek Iétre ezekbél a kollaboracidkbdl, amiket
lehetne palyazni versenyekre, de akar a megvaldsitas utjara is [éphetnek vele. Ebbdl az is adddik, hogy
nem feltétlendl kell elhelyezkedni meglévé cégeknél, hanem létre johetnek kisebb vallalkozdsok is.
Tanrendbe beillesztett gyakornoki programokkal.

Példamutatdssal.

Innovacids kdzpont létrehozasaval az oktatdsi intézményben

Szemléletformalas.

A vdlaszadok tehdt nagyban hidnyoljdk a gyakorlatorientdltsdgot, a modern, naprakész ipardgi és technoldgiai
ismereteket a képzésbdl. Fontosnak itélik az él6 kapcsolatokat a kérnyezetipari vdllalkozdsokkal, amelyekben
megismerhetik a vdllalatok tényleges miikédését, projektjeiket, munkahelyeiket, és szakmai gyakorlatot és
munkatapasztalatot szerezhetnek, esetleg mdr vdllalkozova is, 6nfoglalkoztatova vdlhatndnak.
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5.3.2 A zoldipari allasportallal kapcsolatos allaskeresoi elvarasok

5.3.2.1 A zoldipari allasportallal szemben tamasztott elvarasok

A harom legfontosabb elvaras, amit a legtdbben megjeldltek az, hogy (1.) Agazatonként sz(irheték legyenek a
hirdetések, (2.) Ingyenes legyen, és (3.) hogy a hirdet6 cégekrdl tovabbi informacid legyen elérhetd. Az
allasportal inditasakor ezekre kell fékuszalni.

63. dbra: A zéldipari dlldsportdllal szemben tdmasztott elvdrdsok

0 50 100 150 200 250
Agazatonként szirheték legyenek a hirdetések [ NRNnHNRNNENENENRNNE Qo5
Ingyenes legyen [N 155
A hirdeté cégekrdl tovabbi informacio legyen I

elérhetd

Az allaspalyazat nyomon kovethetd legyen  RE

(biralat, interju)
Onéletrajz feltoltésre legyen lehetéség || N 10

Allaspalyazatok benyujtasahoz legyenek
segédanyagok (pl. dnéletrajz, kisérélevél mintak) B 45

Chat lehetdség / egyéb interaktiv
kapcsolatfelvételi lehetéség - 43

Egyéb | 3

Néhany egyéb valasz érkezett még:

e hirdetdi bérinformdcié hidnydban agazati, illetve poziciénak megfelel6 atlagbér szazezer-forintos
nagysagrendben legyen megadva,

o terUleti szirési lehet8ség,

o minél specifikusabb keresési lehetlség.

5.3.2.2 Hasznos kiegészit6 szolgaltatasok

A zoldipari allasportal leghasznosabb kiegészitd szolgdltatdsa a szakmdkat, szakterileteket, munkakoroket
bemutato részletes informaciok nyujtasa, a szakmai gyakorlati lehetéségek adatbazisa és jelentkezési feliilete,
és a cégbemutatd videdk lehetnek. Vélaszaddink tébb mint egyharmada (37,42%) megjeldlte még a sajat
kompetenciakat megismerni segit6 teszteket, az dnismeretet segité funkcid tehat szintén hasznos.
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64. dbra: A zéldipari dlldsportdl hasznosnak itélt kiegészité szolgdltatdsai

Hasznosnak itélt kiegészitd szolgaltatasok

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Szakmakat, szakteruleteket, munkakoroket
bemutatd részletes informaciok

Szakmai gyakorlat lehetéségek adatbazisa,
jelentkezési felllet
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T 188

178

Sajat kompetencidkat megismerni segité tesztek  [INNNEGGGGN 113
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5 A ZOLDIPAR MUNKASZERVEZESI FELADATAI

A munkaszervezés egy céltudatos tevékenység, amely soran 0Osszekapcsolddnak a rendelkezésre 3allé
eréforrasok az emberi munkdval, hogy azok 6sszhangban legyenek egy el6re meghatarozott cél elérése
érdekében. Ahhoz, hogy a hatdsfok minél magasabb legyen, fontos ismerni a teljes munkafolyamat egyes
szakaszait, az ezekhez kapcsolddd technikai és humaneréforras sziikségleteket, az egyes szakaszok egymashoz
viszonyitott tartalmi és id6beni elhelyezkedését és a munkat elvégzé ember kompetenciait is. Minél tobb
eszkozzel, minél tobb ember végzi el az adott részfeladatokat, annal pontosabban kell megszervezni magat a
folyamatot, hogy az egymastdl elkilonilten dolgozok munkajanak az eredménye, a kész termék létre j6jjon és
ez minél hatékonyabban valésuljon meg.

A munkaszervezési feladatok egyik fontos pontja a megfelel6 humaneréforras biztositdsa igy lehetetlen, hogy
ezen terilet folyamatainak megismerése nélkil eredményesen mikdodtetni és fejleszteni tudjdk
vallalkozdsukat a piac szerepldi.

A hazai zoldipari vallalkozdsok munkateriletei nagyon széles spektrumot fednek le. A terepen végzett fizikai
munkak ugyanolyan fontos részei a munkajuknak, mint a specidlis tudast igényl6 laboratériumi, illetve precizids
mérndki munkdak. Ebben a teljes spektrumban kell a Kérnyezetvédelmi Szolgdltatok és Gyartdk Szovetségének
tdmogatast nyujtania tagvallalatai részére, hogy megkdnnyitse a megfelel§ munkavallaldk elérését. A KSZGYSZ
a "A munkaer6-piac keresleti és kinalati oldaldnak ©sszehangolasa a hazai kdrnyezetipari vallalkozdsok
eredményes mukodéséért” cimd, GINOP 5.3.5. azonositd szamu projektjében a kérdGives megkérdezések
soran az is kiderult, hogy az utdbbi években — és varhatdan a jov6ben is - a legnagyobb problémat a
munkaeréhiany jelenti, melynek okai legtobbszor az alacsony bérek és a megfeleléen (a keresleti oldalnak
megfelel6) szakképzett munkavéllalok hidnya. Ez komoly kihivasok elé 4dllitia a vallalaton beldli
munkafolyamatok megfelel6 megszervezését és igy a vallalkozasok hatékonysagat.

A hazai zoldipar jelentGs szereplGi kérében végzett felmérések azt mutatjak, hogy szamos olyan jé gyakorlat és
tapasztalat van az iparagon belil, amely a munkaszervezési feladatokban is megmutatkozik. A KSZGYSZ
tagvdllalataival kozosen egy olyan teriilet fejlesztését célozta meg, ahol a humdneréforras utdnpodtlas
konnyebb biztositasa a cél, ezzel is tdmogatva a Szovetség tagjait, a képzési helyeket is biztositd vallalkozasok
eredményesebb munkaszervezését.

A koz06s projekt egyik fejlesztés alatt allé tamogatd eszkoze a leend6 zold allasportdl, ami mar régéta felmerdlt
igény a tagcégek részérdl. Ezen a fellleten keresztiil egyszer(ibben és gyorsabban taldlhatnak majd egymdsra
a munkat keresék és a munkat kinalok. Tovabba lehet8séget teremt a Szovetség arra is, hogy ezen a fellleten
keresztll az ipardgat meghatdrozé munkakorok és szakmak nagyobb nyilvanossagot kapjanak, bemutatasra
kerllhessenek, igy segitve az allaskeres6ket abban, hogy a szamukra megfelel6 szakteriiletet és
munkateriletet tudjak vdlasztani. Ez segitség a munkat kinalé véllalkozasoknak is, hogy be tudjak mutatni
tevékenységiiket, mikodésiiket, lehetGségeiket a leendd munkavallaldiknak is. A Szovetségnek jelenleg is van
olyan tagvallalata(i), akik sajat céges honlapjukon - kisfilmekkel - kivaléan be tudjak mutatni a naluk végzett
munkak valds feladatait, referencia munkait, vagy éppen a szakmai gyakorlatot végzé személy beszamolojat

A megfelel6, szakképzett munkavallalék utanpotldsanak egyik lehetésége a fiatal palyakezd6k megtalalasa és
felvétele. A tagvallalati interjuk sordn kiderdl, hogy a kornyezetipari vallalkozdsok szamdra igazan fontos lenne,
hogy jobban népszer(sitsék magukat a szakképzésben még tanuldk, a palyakezddk korében, mert sok helyen
jelent&sen idGsebb a munkavallaloi kozeg, ami komoly problémat jelenthet az iparagnak a jovSben. A kevés
gyakorlati tapasztalat és a munkafolyamatok ismeretének hidanya, azonban megnehezitik a betanitdsi
folyamatot és szamos esetben maguk a munkavallalék sem tudjak pontosan, hogy a valasztott szakteriletik,
pontosan milyen feladatokkal is jar, igy amikor szembesiilnek a valds feladatokkal elhagyjak a palyat.

Ennek kikliszobolésére hozza létre a szbvetség a zold alldsportdlon a szakteriiletek feladatainak bemutatdsa
funkciét, hogy teljes képet tudjon adni az érdekl6d6k szamara, kisebb legyen a tévedés lehetGsége. Hiszen
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minél hamarabb jut el a megfelel6 informacié (megfelel§ csatorndkon, formaban) a fiatalokhoz az egyes cégek,
munkakorok tényleges miikodésérdl, tartalmardl, anndl korabban tudnak redlis képet alkotni a munka vilagardl
és olyan teriletet valasztani, amivel valdban szivesen foglalkoznak. A WESSLING Hungary Kft. példaul szakmai
napokat tart, ahova mar 14 éves kortdl varjak a fiatalokat, hogy megismertessék veliik szakteriletiiket.

Annak érdekében, hogy az iparagi specializacidkat jobban megismertessék — tobb tagcég is -jo kapcsolatokat
apol a képzd felsGoktatasi intézményekkel (kérnyezetvédelmi szakmai napok). A KVI Plusz Kft példaul igy neveli
magdanak jov6ébeni munkavallaldit. Sokféle mdédon, er6s kapcsolatokat dpolnak az oktatasi intézményekkel és
szamos diak szamara jelentik az els6 |épcs6fokot a munka vilagadba. A dudlis képzés lehetGsége, a gyakorlati
helyek biztositasa mind el6segitik, hogy a tanuldk minél tobb gyakorlati ismeretre tegyenek szert, mar a
tanulmanyaik alatt. A Szovetség - annak érdekében, hogy erdsitse ezeknek az ismereteknek a megszerzését -
palyaorientacios el6adasok szervezésében kozremikodik, melynek tapasztalatait és mddszerét folytatja a
projekt soran is. Ezeknek az el6addsoknak a célja, hogy a tanuldk ne csak a szakmdjukat érintéen lassanak ra
egy-egy munkateriletre, ahogy azt a gyakorlataik sordn leginkdbb meg tudjak tenni, hanem hogy teljesebb
képet kapjanak a vallalati munkaszervezési folyamatairdl és arrél, hogy mennyire 0sszetetten mikodik egy
vallalkozas és milyen részterlletek megismerése lehet szamukra hasznos a késébbi elhelyezkedésiik soran. E
szakmai napok, képzések, workshopok lehet6séget nyujtanak a didkok, hallgatédk szamadara kérdések
megfogalmazdsara, feltevésére, amelyre kdzvetlenil valaszt is kapnak.

A Szovetség a zold alldsportal kialakitasanal azt is figyelembe veszi, hogy a palyakezddk, allaskeresék fel tudjak
mérni sajat kompetencidjukat is egyes terileteken. Tesztekkel, tudasanyagokkal tdmogatja a portal majd az
érdekl6dbket, hogy ezzel is O0sztondzze az érdeklédbket, ndvelve annak esélyét, hogy a munkavéllalé a
megfelel6 feladatokat el tudja latni a kés6bbiekben.

A nem palyakezd6 allakeres6k szamara is tamogatast nyujthat majd a zold alldportal, hiszen szakmai
onéletrajzukat fel tudjdk tolteni a platformra és akar lokdlisan, akdr szakspecifikusan kereshetnek az egyes
pozicidk kozott. Az ENCOTECH Kft példaul nagyon specidlis tudast igényl6 kérnyezetvédelmi méréseket végez
és ezért kulonleges tudassal rendelkezé mérndkokre van sziikségilik. A cég most is mérnoki allasok hirdetésére
specializalddott oldalakon hirdeti meg pozicidikat.

Egy vallalkozas szdmara a legfontosabb a hatékony miikodés, ehhez nélkiilozhetetlenek a stabil feladatukat jol
ellaté munkavallaldk. A feladatok pontos tartalmi és id6ben meghatdrozasa, a feladat elldtasahoz sziikséges
emberi és szakteriileti tudds ismerete és a jol kialakitott kontrolling? kézdsen adja meg ezt a stabilitast. A
munkaaddnak mind az 5 teriiletre figyelmet kell forditani, mert ha barmelyik is hianyzik a feladat elvégzéséhez,
csokken a hatékonysag vagy nem a megfelel6 termék vagy szolgdltatds jon létre. A munkaszervezési feladatok
kialakitasandl a menedzsmentnek teljesen ismernie kell a feladat részleteit, ami egy kisvallalkozas esetében
konnyebben megvaldsul, de még itt is szlikséges a feladat és hataskorok pontos meghatdrozasa és a
munkakorok részletes leirasa. Minél nagyobb egy véllalkozas anndl tobb teriletre kell elosztani a feladatokat
és annal jobban kell kialakitani a folyamatot, hogy id6ben és mindségben a megfelelS sorrendben érjenek 6ssze
ennek egyes résztermékei. A teljes munkafolyamat végig kdvethet6 kell, hogy legyen a feladat és hataskordk
mentén, ez biztositja a folyamat folytonossagat és eredményezi a hatékony mikodést.

A munkaszervezési feladatok masodik fontos eleme a rendelkezésre allé er6forrasok, a megfelel6 eszkdzpark
és az infrastruktira. Az ipari forradalom mostani id6szaka a technoldgiai fejlédésrdl szol. A digitalizacié és a
folyamatos innovaciok elarasztjak a hazai kdrnyezetipart is. Szinte minden nap Uj és Uj informatikai lehetGségek
latnak napvildgot. A megkérdezett tagvallalatok jelentds része hasznal informatikai eszk6zdket, rendelkeznek
belsd haldzattal és jelen vannak a vilaghaldn is. A munkaszervezési folyamatok folyamatosan frissiilnek az Gjabb
és Ujabb technoldgiai Ujitdsoktdl. Szamos tagvallalat vett részt fejlesztésekben az elmult id6szakban és tébben
tervezik is a kozeljov6ben. A 4. ipari forradalom roppant gyors és a termelési terlletek hatékonysaganak
noveléséhez nélkilozhetetlen is. A hazai zéldipari szerepl6k szamara a digitalizaciés technoldgiak (felhé alapu
informatika, Big DATA, mesterséges intelligencia) csak kisebb mértékben ismertek, de mar lehet latni jo
gyakorlatokat akar a hulladékgazdalkodas vagy az analitika terlleténis. Az Elgoscar 2000 Kft-nél példaul mar
régota mikodik felhé alapu feladatkezel6 rendszer, aminek kdszonhet6en barki barhonnan végezheti a
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munkajat. A 2020-as év kihivasai, a jarvanyhelyzet rakényszeritette a hazai vallalkozdsokat is, hogy hirtelen
attérjenek egy sokkal digitalizaltabb mlkodésre, mas munkaszervezési megoldasokra.

Kontrolling: A kontrolling olyan tevékenységeket is magaba foglal, mint a dontéshozatal, értelmezés és
fékuszalas'. Ebbél kévetkez8en a menedzsmentnek foglalkoznia kell kontrolling tevékenységgel, hiszen nekik
kell meghatarozniuk, hogy milyen koltségkeretek mellett milyen és mekkora célokat is kell elérni. Az elért
eredményért a felelGsség Gket terheli. Eppen ezért ezt a vezetdi tevékenységet minden vallalatnal el kell latni,
még a kisebb vallalkozasoknal is.

Ezt a SzOvetség tagvallalatai meg tudtak Iépni és legtobbjik hamar megtaldlta a maddjat, hogy hogyan tudja
termelését, szolgaltatdsait atstrukturalni. Természetesen taldlkozhatunk olyan példaval is, ahol nem volt
megoldhatd az online mikddésre vald atallds, de a legtobb vallalkozdsndl ezekben az esetekben is teljesen
atszervezésre kerliltek a munkafolyamatok. A Z6ld Zéna Kft, - aki egészségligyi veszélyes hulladékok kezelésével
foglalkozik - nem tudta alkalmazottait elengedni, de nagyon szigoru jarvanyigyi intézkedéseket vezettek be és
mindent megtettek munkavallaloik biztonsagdért. A munkaszervezés részleteit Uzleti titokra hivatkozva
részletesebben nem osztottak meg. Tobben vannak, akik valtott mliszakokat hoztak létre, hogy minél kevesebb
ember tartézkodjon egyszerre egy térben vagy csusztatott munkarendet vezettek be és biztositottak a
rugalmas munkavégzés lehetéség is tobb helyen. Ezekhez a |épésekhez minden vallalkozasnak uUjra kellett
gondolnia munkafolyamatait és az ehhez tartozé eszkdz és humanerd6forrasait. A felmérések alapjan a
szOvetség tagvallalatainak legtobbje igyekezett Ugy kialakitani a mikodését a vészhelyzet idejében is, hogy
munkavallaldikat meg tudjak tartani és tobben belattak, hogy informatikai teriileten tovabbi fejlesztésekre van
sziikség a késGbbiekben.

Azért, hogy a SzOvetség tagvallalatai megfelel6 ismeretekre tehessenek szert a munkaerépiac keresleti és
kinalati oldaldval kapcsolatban, a Szovetség egy képzéssorozatot valdsit meg. A képzés keretein beliil sz6 lesz
a munkavallalok jelenlegi piaci elvardsairdl, a rugalmas foglalkoztatds lehet&ségeirdl és az online megjelenések
fontossagardl is. A munkaszervezési folyamatok fejlesztéséhez mindharom teriilet szorosan kapcsolddik.

A jelenlegi piaci helyzetben a munkavallaléi elégedettség kulcsfontossagl és ahhoz, hogy egy vallalat
folyamatosan eredményesen tudjon mkodni nélkilozhetetlen. Az elégedettség novelésének egyik kivald
eszkoze a rugalmas foglalkoztatasi formak bevezetése, mely ugyan bonyolultabb munkaszervezési folyamatot
igényel, 6sszességében hozzdjarul, a munkavallaldilojalitas noveléséhez és ezaltal az eredmény, a hatékonysag,
versenyképesség noveléséhez is.

Az online megjelenés ma mar nem lehet kérdés egyik vallalkozds szamara sem. Az ériasi médiazajban, ami
korilveszi a vevGket és a fogyasztokat lehetetlen, hogy valaki ne legyen jelen az online térben, az altalanos és
a szakmai kozeg szamadra is elérhet6 médon. A jelenlét profi megvaldsitdsa és a tomegbdl valo kitlinés vezet
ahhoz, hogy mind cég terméke, mind maga a cég vonzéva tud valni a vasarldk és a munkavallalék szdmara is.
Pl. a Clean Way Kft. jelentGsen kihasznalja az online tér lehetGségeit. Mind weboldaluk, mind koz6sségi média
feltleteik kialakitdsa mintaszer(, igy szakmai és innovaciés tevékenységiiket, kdrnyezeti felel&sségvallaldsi
tevékenységeiket kivaldan tudjdk megmutatni a piacnak. Talan az egyik legjobb példa télik, hogy
weboldalukon cégiik bemutatkozdjat sajat hitvallasukkal kezdik, amely kivalé lehet6ség arra, hogy ez alapjan
kapcsolddni tudjanak hozzajuk mindazok, akik partnerei akarnak lenni —barmilyen médon.

1 https://hu.wikipedia.org/wiki/Kontrolling
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6 A MUNKALTATOI MARKAEPITESI GYAKORLATOK

A munkaltatoi marka vagy masnéven employer branding olyan atfogé szaktudomany, amelynek célja vonzé,
megkilonbdztets és hiteles munkaltatdi személyiség (marka) kialakitdsa. A HR, marketing és kommunikacids
terlletek egylttmUikodésével, a felsGvezetés stratégiai tdmogatasaval dolgozhato ki, azon céllal, hogy a kiemelt
tehetségeket és a hidnyszakmak szakértdit a vallalathoz vonzzak, megtartsak, illetve a meglévé munkavallalék
elkotelezettségét noveljék az eredményesség, hatékonysag, versenyképesség érdekében.

A munkaltatéi marka harom célcsoportja a fogyasztok, a meglévé munkavallalok és az allaskeresék. A
Koérnyezetvédelmi Szolgaltatdk és Gydrtdk Szovetsége ,A munkaeré-piac keresleti és kindlati oldaldanak
Osszehangolasa a hazai kornyezetipari vallalkozasok eredményes miikodéséért” cimd, GINOP 5.3.5. azonositd
szamu projektjének keretében a munkaltatéi marka két célcsoportjdval foglalkozunk, a meglévé és a potencialis
munkavallalokkal.

A j6 munkaltatéi marka munkaerépiaci tekintetben akkor hasznos, amikor Uj munkaerét szeretnénk felvenni
vagy erGs vallalati kulturat épiteni, ugyanakkor csdkkenti a vallalat koltségeit is tobb terileten. Egy vallalat

sz

fluktuaciot, csokkenti az Uj munkaerd belépési és megtartdsi koltségét, illetve a marketingkdltséget is.
A munkaltatéi markaépités nem egy projekt, hanem egy fejlesztési folyamat, amelynek [épései:

1. Az (zleti indokoltsag vizsgalata, dontéselbkészités
2. Helyzetelemzés (kils6, bels6 kornyezet, versenytarsak)
3. A munkaltatéi markastratégia meghatarozasa:
a) akildetés és jov6kép mentén a f6 munkaltatoi értékigéretek definialasa a munkavallalék
bevonasaval
b) a munkavallaléi élmény program kidolgozasa, fejlesztése a f6 értékigéretek pillérei
mentén
c) tovabbda a kommunikdcids csatorndk, kapcsolati haldozat kialakitasa: karrier oldal,
allashirdetések, toborzasi stratégia, kozosségi média, oktatasi rendszerrel vald
kapcsolatok stb.
4. A munkaltatoi marka kilsé és bels6 kommunikalasa
5. Monitoring, eredmények mérése

Azonban még sokan nem forditanak kell6 figyelmet a munkaltatéi marka kialakitdsanak fontossdgara a
stratégiaalkotas soran. igy a kovetkez&kben szeretnénk bemutatni, hogy milyen teriileteken néveli az
eredményességet a j0 munkaltatéi marka, illetve, hogy ezeken a terileteken a KSZGYSZ tagvdllalatai kozil
melyek végeznek kiemelkedé munkat.

Munkaeré toborzas és felvétel

A jo munkaltatdi marka vildgossa teszi mar a céghez jelentkez6k szamara is, hogy mire szamithatnak. Egy
munkahely, melyrél az a hir jarja, hogy felkészilt és elkotelezett munkatarsak dolgoznak, vonzd. Erés
munkaltatéi markaval tobb jol képzett jeloltet tudunk bevonzani, javitani tudjuk a céghez felvett munkatarsak
mindségét. A toborzasi koltségeket is csdkkenteni tudjuk azaltal, hogy a potencialis allaskeresék pontosabban
és hamarabb tudnak donteni arrél, hogy vonzé-e nekik a felkinalt allaslehetéség. Ahhoz, hogy a markank
eljusson a keresett célcsoporthoz, szitkség van egy a célcsoportra szabott, proaktiv kommunikacids stratégiara,
amellyel a szervezet hiteles és vonzd képet tud magardl kialakitani és ezt el is tudja juttatni a célcsoport altal
|atogatott médiafellletekre. Ebben segithet egy felkésziilt marketing tUgynokség, aki képes a célcsoportot
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megszdlitani és jol hasznalja a k6z6sségi média platformokat, akdr influenszereket!? is képes bevonni, de mint
tudjuk ennek jelent8s koltségigénye van, llletve egy olyan specidlis szakmai platform, mint a KSZGYSZ
allasportal.

A Szovetség tagvallalatai kozil néhanyat kiemeliink j6 toborzasi gyakorlatukkal:

e  STKH Nonprofit Kft. — Hulladékgazdalkodas - Leginkabb lokalisan megjelend lapokban adnak fel
hirdetést mert fontos, hogy a munkavallaloik a kérnyezd telepiilésekrdl keriljenek ki.

e Holofon Kft. — Hulladékgazddalkodds — A kérnyez§ teleptilések dnkormdnyzataival is 6sszefogva a helyi
lakosoknak kivannak megélhetést biztositani, igy a cégnél fontos szempont, hogy amennyiben lehet,
a kozeli telepuilésekrdl vegyenek fel munkavallaldkat. A helyi Gjsagokban hirdetnek és dolgoztak mar
egyltt korabban a munkadigyi hivatalokkal, az egy j6 kezdeményezésnek bizonyult.

e  Akusztika Kft. — Kornyezetvédelmi és Munkaegészségiigyi Mérnoki szolgaltatds — A cég a
kommunikacidban jeleskedik, weboldalukon a bemutatkozé kisfilm nagyon hatdsosan mutatja be a
feladatok sokrétliségét, a referencidik bemutatdsa pedig aldtdmasztja profizmusukat.

Csatlakozas, elkotelez6dés

A munkaltatéi markaépitéssel olyan kdrnyezetet hozhatunk létre, amelyben elégedettek a munkavallaldk és
blszkék a munkajukra. Ez magasabb szintl elkotelez6déshez vezet, amely révén névekszik a teljesitmény és a
vevdi elégedettség is. A munkaaddknak arra kell torekednilik, hogy az Uj munkavallalét az els naptdl segitsék
— akar rendszerszintl programokon keresztiil - az integracidban, hiszen minél hamarabb beilleszkedik az Uj
kolléga, anndl hamarabb alakul ki az elkotelez6dés. A Szovetségben is van jé példa arra, hogy a kellemes
munkahelyi kdrnyezet hogyan segiti el6 a hosszutavu elkdtelez&dést:

e Textrade Kft. — Hasznalt ruhazat export-import - Toborzas leginkdbb a munkavalladk személyes
kapcsolati haldjan keresztil torténik. Ha van egy szabad pozicid, akkor a bent dolgozdk keresnek ra
jeloltet az ismeretségi koriikben. Ez nagyban elGsegiti a csalddias 1égkdr megtartasat. A cégben féként
30-50 év kozotti n6k dolgoznak és nagyon stabil munkavallaléi allomanyuk van, mert az els6dleges cél
a jo hangulat és a baratsagos légkor kialakitasa és megtartdsa a vallalatndl. Ez a jégyakorlat a toborzas
— elkotelez6dés — megtartas teriletén is példaértékd.

Munkaer6 megtartas

Egy sikeres vallalat ma mar nem engedheti meg maganak, hogy csak toborzasra koéltson, figyelnie kell a meglévé
munkaerd megtartdsara is. A HR Portdl szerint 2019-ben mar a vezet6k 84%-a kezeli ezt a kérdést
prioritasként.3

A diakok és a potencidlis allaskeres6k kdrében végzett kutatdsunk is aldatamasztotta, hogy az allaskeresGknek
vagy munkahelyet valtéknak els6sorban az anyagi juttatasok, a jovedelem szamit. Azonban, ha min&ségi a
munkahelyi élmény, azaz a munkahelyi kdrnyezet, a személyes kapcsolatok és a munkahoz valé viszonyuk
pozitiv, akkor csak 20-50%-kal magasabb bérért gondolkodnak el a munkavallalok a munkahelyvaltason. 4 Egy
olyan munkahelyen, ahol felkésziilt és elkételezett munkatarsak dolgoznak kellemes munkakérnyezetben, jé
dolgozni, ezért magasabb a lojalitas és alacsonyabb a fluktudcid. Az elégedett munkavallalé 6nmagéaban ,0lcs6”
és hatékony kommunikacids eszkoz, hiszen hitelesen képviseli a munkaltatdi markat. Emellett nagyobb eséllyel
ajanlja munkahelyét masoknak, vagy akar javasol a betdltetlen poziciékra embert a sajat kapcsolati haléjabdl,
ami szintén csokkenti a toborzasi koltségeket.

A munkaltatdknak az aldbbi teriileteken érdemes értékigéreteket megfogalmazniuk:

12 Influenszer lehet barki, aki képes hatdssal lenni masok vasarlasi dontéseire, szokasaira, mégpedig (vélt vagy
valds) tekintélye, tuddsa, pozicidja vagy kapcsolatai alapjan. Egy fogyasztoi réteg influenszereit jellemzGen
kortérs csoport vagy referenciacsoport adja. (http://www.businessdictionary.com/definition/influencers.html)
Bhttps://www.hrportal.hu/hr/ime-a-top-10-trend--ami-meghatarozza-a-hazai-munkaeropiacot-2019-ben-
20190207.html

14 EMPX Solutions 2017-es munkavallaléi élmény felmérés
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e vezetés és emberi kapcsolatok

e teljesitményértékelés

e munkahelyi légkor és munkakérnyezet

e  karrier és szakmai fejl6dés

e jovedelem és béren kivili juttatasok

e innovativ, inspiralo, kreativ munkateriletek

e rugalmas foglalkoztatas - itthon a fiatalabbak 48%-a mar csak olyan munkahelyet keres, ahol a
tdvmunka vagy az otthoni munkavégzés megengedett, de az idésebb generdcié is Ugy gondolja, hogy
vonzova tesz egy munkahelyet egy ilyen lehet8ség. >

Az ezeken a teriileteken nyujtott teljesitmény a modern technoldgia segitségével egyre jobban mérhet6vé valik
a munkaaddk szdmara. Ebben segit a projekt soran kialakitasra keriilé onértékelési rendszer is.

A Szbvetség tagvallalati kozott van példa a rugalmas foglalkoztatds sikeres hasznalatara is:

e  Akusztika Kft. — Kornyezetvédelmi és Munkaegészségligyi Mérnoki szolgdaltatas — A Kft.-nél a
rugalmas foglalkoztatds mindig is ismert volt. Van egy rendszeriik, amivel jol kezelhet8, hogy ki mikor
Iép be, és mennyi id6t foglalkozik a munkajaval, igy a munkavallaldk tavolrdl is jél el tudjak végezni
feladataikat.

Elvalas

A munkaadd és a munkavallalé kozotti kapcsolat utolsé fazisa a munkavallalé kiléptetése, melynek sordn
szakmailag és emberileg is megtorténik a lezaras.

A felhalmozott szakmai tudas, gyakorlat, kapcsolati t6ke is tavozik a véllalkozastdél, amelynek pétlasara —
amennyiben lehet — mar id6ben kell gondoskodni.

Amennyiben a munkaadd ebben a helyzetben is figyelmet fordit a munkavallaléi élményre, gy ujabb
elényokre tehet szert. A gondoskodd elbocsatas (outplacement) keretében a munkavallalé szakmailag és
érzelmileg is tdmogatast kap, hogy a munkabdl munkaba haladdsa minél zokkenémentesebb legyen. A tavozé
munkatars helyébe 1ép6 személynek lehetGség szerint minden tapasztalatot, eljarast, kontaktot sziikséges
atadni a folyamatos munkamenet biztositdsa érdekében. Ennek eredményeként nem kiséri negativ visszhang
a munkakapcsolat lezardsat, a korabbi munkavallalé akar tovabbra is megtartja pozitiv kapcsolatat a
szervezettel, életben tartja a munkaaddhoz kapcsolddd kapcsolatrendszerét. Egy jo elvalds esetén —
amennyiben ezt a lehet6séget a munkaadd felajanlja - nagyobb esély van a munkavallald késébbi Gjra
csatlakozasara is, az Uj munkaeré zokkenémentes beilleszkedésére.

Aki komolyan foglalkozik a munkaltatéi markaépitéssel, versenyelGnyre tesz szert a tehetségekért, a
munkaeréért folyd harcban, amely az (izleti eredményekre, a vallalat versenyképességére is pozitiv hatdssal
van.

Bhttps://www.hrportal.hu/hr/ime-a-top-10-trend--ami-meghatarozza-a-hazai-munkaeropiacot-2019-ben-
20190207.html
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